
◎記載の内容は2025年3月現在のものです。予告なく変更される場合がありますので、あらかじめご了承ください。
※受付時間は当社都合で変更となる場合がございます。

https://www.baynet.ne.jp
Twitter:@BAYNET_PR   Youtube:www.youtube.com/user/baynetcomich

202503-01

2025年3月現在

TOKYO BAY NETWORK

SERVICE GUIDE
サービス総合ガイド

受付時間 平　　日　10：00～18：00
土・祝日 10：00～17：00 ※当社指定休日を除く

地下鉄・東西線 東陽町駅 徒歩2分

Acce�
江東区役所

東京都立
深川

高等学校

ファミリーマート

1出口

四
ツ
目
通
り

東陽小学校

永代通り 東陽町駅

インターネット

電　話 ライフサポート

テレビ・動画配信

〒135-0016 東京都江東区東陽4-10-4 東陽町SHビル4F

0120-44-3404



ここまで、楽しい、嬉しい。
ケーブルテレビと快適生活。
最大79chの多彩な番組を、家族みんなで、自由に、スマートに楽しめる。

いつものネットも、電話も、電気も、まとめるだけでさらにおトクで便利に。

CONTENTS

サービス月額利用料

専門チャンネル

チャンネル紹介

オプションチャンネル

NHK団体一括払い／ベイネットチャンネルガイド

スマートパックⅡ

Hit Pot（おすすめチューナー）

CATV専用チューナー

05

06

07

09

10

11

13

15

全79ch！ 人気の動画も、テレビの大画面で快適に

ケーブルテレビ・
動画配信
CABLE TELEVISION & STREAMING SERVICE

シンプルネットⅡ

ベイネットワイヤレスⅡ

スマートパックプラス600

LIBMO×CATVセット割

auスマートバリュー／UQ自宅セット割

リモサポ／Security Z SAFE

18

19

20

21

23

24

安心のネット環境で、動画もゲームも思う存分

インターネット
INTERNET SERVICE

ケーブルプラス電話

auまとめトーク

迷惑電話自動ブロック／オプションサービス

定額あんしんパック

26

27

28

29

基本料金も通話料も安心・格安で便利

電　話
TELEPHONE SERVICE

安心定額サポート

ミライスピーカー

ケーブルプラスでんき

ケーブルプラス生活あんしんサービス

ハウスクリーニング ダスキン大島東

TLC会員サービス

Channel Bay（チャンネルベイ）

31

32

33

35

37

39

40

ネット・PCから暮らしの中のトラブルまで

ライフサポート
LIFE SUPPORT

サービス料金一覧表

工事案内

ご加入までの手順

43

44

45

そのほかのご案内・お知らせ
OTHERS
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

おトクがいっぱい！

スマートパックⅡ

東京ベイネットワークオリジナルプランで、家族みんなを笑顔に。

Value1 テレビとネットがセットでおトク

超速! 200M［ホーム・マンション］

シンプルネットⅡ

［ホーム］ 通常6,105円
［マンション］通常5,225円

特　割

特　割

通常5,225円
通常4,345円

サービス
月額利用料

詳しくはP18をご覧ください

プラン最速、ストレスフリーで楽しめる

880円もおトク！
特
割
だ
と 無線LAN内蔵モデム利用料無料

詳しくはP11をご覧ください

詳しくはP26をご覧ください

プロバイダ料・
モデム料込み
だから安い！

4,884円も

おトク！

NTT基本料と比べると
年間NTT加入電話

1,870円/月

月額基本料がおトク！
NTT加入電話1,870円/月

1,463円/月
ケーブルプラス 電話
1,463円/月

月々
407円
もおトク！

インターネットサービス

シンプルネットⅡ
200M
&
無線LAN
内蔵モデム

テレビサービス
デジタルミニⅡスマートミニⅡ

200M［特割］ Hit Pot

2TB HDD

5,280円
通常月額 7,700円

合計
月額

2,420円
58,080円

月々

2年間で
おトク!

Value2 超速ネットがおトク Value3 固定電話の基本料金がおトク
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NHK Eテレ021ch
チバテレ※1031ch
テレ玉※1031ch
tvk（テレビ神奈川）※1031ch
日本テレビ041ch
テレビ朝日051ch
TBS061ch
テレビ東京071ch
フジテレビ081ch
TOKYO MX091ch
チャンネルベイ10101ch
QVC＋NHKワールドTV102ch
チャンネルベイ11111ch
ショップチャンネルほか112ch

地上放送

※1 一部のCATV専用チューナーではご視聴いた
　　だけません。

［特割について］
●デジタルプレミアムⅡ特割、デジタルベーシックⅡ特割は、課金開始月より24か月間（契約満了月自動更新）が契約期間です。
契約更新月に解約、他のプランへの変更などお申し出がない限り、ご契約は自動更新されます。契約更新月以外で解約された場合は、契約解除料（利用料金1か月分）を
お支払いいただきます。●契約更新月：23・24・25か月目　＊その他の注意事項はP43・44をご覧ください。

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

サービス月額利用料

デジタルプレミアムⅡ 6,875円

5,995円
P auスマートバリュー

UQ自宅セット割
対　応
コース

専門50ch 地上デジタル

BSデジタル
ハイビジョン画質
標準画質

42ch
8ch

特割だと特割だと

880円880円
もおトク！もおトク！

デジタルベーシックⅡ 5,005円

4,455円
B auスマートバリュー

UQ自宅セット割
対　応
コース

専門35ch 地上デジタル

BSデジタル
ハイビジョン画質
標準画質

29ch
6ch

特割だと特割だと

550円550円
もおトク！もおトク！

デジタルミニⅡ 2,035円M auスマートバリュー
UQ自宅セット割

対　応
コース

3つのショッピングチャンネル 地上デジタル

BSデジタル
ハイビジョン画質
標準画質

2ch
1ch

（ショップチャンネル、QVC、ジュエリー☆GSTV）

P デジタルプレミアムⅡ B デジタルベーシックⅡ M デジタルミニⅡ

ハイビジョン画質のチャンネルHD 標準画質のチャンネルSD

CH番号 チャンネル名
NHK総合011ch

BS 日テレ141ch
BS 朝日151ch
BS-TBS161ch
BS テレ東171ch
BS フジ181ch
BS10200ch
BS11211ch
BS12 トゥエルビ222ch
放送大学テレビ231ch
放送大学テレビ232ch
BS松竹東急260ch
BSよしもと265ch

BSデジタル放送
CH番号 チャンネル名

NHK BS101ch

＊ ご視聴には4K放送対応チューナーが必要です。

BS日テレ 4K141ch
BS朝日 4K151ch
BS-TBS 4K161ch
BSテレ東 4K171ch
BSフジ 4K181ch
satonoka（さとのか） 4K401ch

4K放送
CH番号 チャンネル名

NHK BS プレミアム 4K101ch

J-WAVE79.1MHz
Inter FM80.5MHz
TOKYO FM83.2MHz
NHK・FM東京84.4MHz
bayfm85.6MHz

FM放送
CH番号 チャンネル名

FMヨコハマ78.3MHz

映画も、ドラマも、スポーツも、全79chにフルラインアップ。

さらに、話題の動画配信サービスや4K放送にも対応。

また、番組の音声検索・録画など便利な機能もご用意。

新しいテレビの楽しみ方が、ここにあります。

WEBはこちら

CABLE
TELEVISION &
STREAMING
SERVICE

テレビ・動画配信

125 日本映画専門チャンネル
133 ザ・シネマ HD
151 映画・チャンネルNECO

223 V☆パラダイス
157 ファミリー劇場
124 スーパー！ ドラマTV ＃海外ドラマ☆エンタメ

122 ムービープラス

131 Dlife
159 時代劇専門チャンネル
153 ミステリーチャンネル
141 ホームドラマチャンネル 韓流・時代劇・国内ドラマ

171 海外アニメ！ カートゥーン ネットワーク
149 アニマックス
163 キッズステーション

126 アジアドラマチックTV（アジドラ）

162 MUSIC ON! TV（エムオン！）
156 スペースシャワーTV

260 ミュージック・エア

148 アクションチャンネル

123 女性チャンネル♪ LaLa TV
186 アニマルプラネット
144 TBSチャンネル1 最新ドラマ・音楽・映画
176 TBSチャンネル2 名作ドラマ・スポーツ•アニメ
134 ヒストリーチャンネル 日本・世界の歴史＆エンタメ
121 ディスカバリーチャンネル

136 テレ朝チャンネル1 ドラマ・バラエティ・アニメ
188 テレ朝チャンネル2 ニュース・情報・スポーツ
138 フジテレビONE スポーツ•バラエティ
139 フジテレビTWO ドラマ・アニメ

184 KBS World
284 日テレプラス ドラマ・アニメ・音楽ライブ

250 CNNj
251 185 日経CNBC

257 BBCニュース
252 日テレNEWS24

142 ナショナル ジオグラフィック

196 囲碁・将棋チャンネル
140 ショップチャンネル
172 QVC

276 釣りビジョン
143 旅チャンネル

309 ジュエリー☆GSTV
160 MONDO TV

146 GAORA SPORTS
168 J SPORTS 1
169 J SPORTS 2
158 J SPORTS 3
167 ゴルフネットワーク
166 日テレジータス

チャンネル名 P B MCH番号
標準画質 ハイビジョン

ジ
ャ
ン
ル

ス
ポ
ー
ツ

ム
ー
ビ
ー
＆
ド
ラ
マ

エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
＆
ド
キ
ュ
メ
ン
タ
リ
ー

ア
ニ
メ
ミ
ュ
ー
ジ
ッ
ク

ニ
ュ
ー
ス

趣
味
・
そ
の
他

147 スカイA HD HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD HD

HD HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

SD

SD

SD

SD SD

SD

SD SD

SD

SD

SD SD

SD SD SD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

専門チャンネル
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ム
ー
ビ
ー
＆
ド
ラ
マ

ミ
ュ
ー
ジ
ッ
ク

ミ
ュ
ー
ジ
ッ
ク

ム
ー
ビ
ー
＆
ド
ラ
マ

デジタル
プレミアムⅡP

全79ch

全64ch
デジタル
ベーシックⅡB

デジタル
ミニⅡM

CABLE TELEVISION
観る楽しみがとことん広がる、充実のチャンネル
ラインアップ。 お好みに合わせ、3つのコースから
お選びいただけます。

デジタル
プレミアムなら、
人気の番組が
見放題!

WEBはこちら

ハイビジョン画質のチャンネルHD

標準画質のチャンネルSD

対象コース以外はオプションでご視聴いただけますOP

ショップチャンネルHD

アジアドラマチックTV（アジドラ）
Licensed by KBS Media Ltd.
© 2019 KBS. All rights reserved

HD

V☆パラダイス
「日本統一」シリーズ
©2013アドバンス／オールインエンタテインメント

SD

QVCHD ジュエリー☆GSTVSD

OP

OP

ホームドラマチャンネルHD 韓流・時代劇・国内ドラマ
「鬼平犯科帳」
©松竹

HD

ザ･シネマHD
町山智浩のVIDEO SHOP UFO
©The Cinema Inc. All Rights Reserved.

HD

ミュージック・エア
クイーン：ブレイク・フリー
©Provided by Entertain Me Productions LTD

SD

テレビ

エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
＆
ド
キ
ュ
メ
ン
タ
リ
ー

エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
＆
ド
キ
ュ
メ
ン
タ
リ
ー

TBSチャンネル１ 最新ドラマ・音楽・映画
『Spicy Sessions』
HD

テレ朝チャンネル1
©藤子プロ・小学館・テレビ朝日・シンエイ・ＡＤＫ
HD

フジテレビONE スポーツ・バラエティ
つば九郎のカンペDEトーク　©ヤクルト球団
HD

KBS World
日本初放送 韓国ドラマ「血も涙もなく（原題）」
©KBS

HD

フジテレビTWO ドラマ・アニメ
ワンピース（ＴＶシリーズ）
©尾田栄一郎／集英社･フジテレビ･東映アニメーション

HDOP

OP

TBSチャンネル2 名作ドラマ・スポーツ・アニメ
『TBS女子アナ 鉄道の旅「宇内梨沙・初めてづくし！ 秋田内陸縦貫鉄道」』
HD OP

ムービープラス HD
スパイダーマンTM（４Ｋレストア版） 2024年8月ほか放送予定
© 2002 Columbia Pictures Industries, Inc. All Rights Reserved. | MARVEL and all related character names: © & ™ 2024 MARVEL.

HD

日本映画専門チャンネル HD
Ribbon
©「Ribbon」フィルムパートナーズ

HD OP

スーパー！ ドラマＴＶ HD
#海外ドラマ☆エンタメ

NCIS:ハワイ シーズン2
©2023 CBS Broadcasting Inc. All Rights Reserved.

HD

アクションチャンネル
「ハドソン＆レックス～セントジョンズ警察
シェパード犬刑事」
© Shaftesbury/Pope Productions

HD

映画・チャンネルNECO
「湯道」
©2023 映画「湯道」製作委員会
2024年4月ほか放送

HD ファミリー劇場
「連続テレビ小説 花子とアン」 © NHK
原案 村岡恵理『アンのゆりかご 村岡花子の生涯』（新潮文庫刊）

HD

アニマルプラネット
「猫ヘルパー ～猫のしつけ教えます～」
© 2024 Warner Bros. Discovery, Inc.
or its subsidiaries and affiliates.
All rights reserved.

HD

女性チャンネル♪
LaLa TV（HD）

「時間の都市～ロマンスはいつも予想外～」
2024年5月ほか放送予定
© 2023 Tianjin Zaoju Culture Communication Co., Ltd.

HD

ヒストリーチャンネル
日本・世界の歴史＆エンタメ

「古代の宇宙人」
©2023 A&E Television Networks.

HD

ナショナル ジオグラフィック
「エクスプローラー : 極寒の溶岩湖を探せ！」　© Disney
HD

ディスカバリーチャンネル
「名車再生！ クラシックカー・ディーラーズ」
© 2024 Warner Bros. Discovery, Inc. or its
subsidiaries and affiliates. All rights reserved.

HD
日テレプラス　ドラマ・アニメ・音楽ライブ

「鉄道発見伝 鉄兄ちゃん藤田大介アナが行く！」
©CS日テレ

SD

J SPORTS 1 HD
ジャパンラグビー リーグワン
Photo by S.IDA

HD

J SPORTS 2 HD
高円宮杯 JFA U-18
サッカープレミアリーグ
©MASASHI TSUCHIYA

HD

カートゥーン ネットワーク
HD

「パワーパフ ガールズ」
© 2024 Warner Bros. Discovery, Inc. or its
subsidiaries and affiliates. All rights reserved.

HD キッズ
ステーション HD

ポケットモンスター（2019年）
© Nintendo･Creatures･GAME FREAK･
TV Tokyo･ShoPro･JR Kikaku © Pokémon

HD アニマックス
HD

ルパン三世（PART2） デジタルリマスター版
原作：モンキー・パンチ ©TMS

HD 囲碁・
将棋チャンネル

囲碁公式棋戦「竜星戦」第32期 決勝戦
（井山裕太 vs 芝野虎丸）©囲碁・将棋チャンネル

HD

日経CNBC
「昼エクスプレス」
©日経ＣＮＢＣ

SD

CNNj
アンダーソン・クーパー
360°™&
© 2024 Cable News
Network. A Warner Bros.
Discovery Company.
All Rights Reserved.

SD

日テレ
NEWS24

Pre-Dawn Update
©NTV

SD釣りビジョン
「SALT Dreamer」
©釣りビジョン

SD

MUSIC ON! TV
（エムオン!）

「リスアニ ！ LIVE 2024」
Ⓒlisani

HD

スペースシャワー
TV

SPACE SHOWER SWEET
LOVE SHOWER 2023

HD

Dlife
FBI: 特別捜査班 シーズン4
©2021 CBS Broadcasting Inc. All
Rights Reserved.

HD

OP時代劇専門チャンネル
HD

暴れん坊将軍＜毎週月～金曜放送＞
©東映

HDミステリーチャンネル
「アストリッドとラファエル　文書係の事件録（シーズン4）」
© FRANCE TÉLÉVISIONS - JLA PRODUCTIONS -
Be-FILMS - RTBF (Télévision belge) ‒ 2023

HD

テレ朝チャンネル2 ニュース・情報・スポーツ
「ワールドプロレスリングLIVE2024」
©新日本プロレス

HD OP

OP

OP OP OP

旅チャンネル HD
旅猫ロマン
HD

BBCニュース
ⒸBBC
SD MONDO TV HD

モンド麻雀プロリーグ 女流モンド杯
©2024 Warner Bros. Discovery, Inc. or its
subsidiaries and affiliates. All rights reserved.

HD

ニ
ュ
ー
ス

ニ
ュ
ー
ス

趣
味
・
そ
の
他

趣
味
・
そ
の
他

全32ch

ス
ポ
ー
ツ

ア
ニ
メ

スカイA
スカイA全力ゴルフ宣言 ©Getty Images
HD

GAORA SPORTS HD
全日本プロレス ALL JAPAN B-Banquet
©全日本プロレス

HD

ゴルフネットワークHD
PGAツアー全試合全ラウンド生中継
※一部開催を除く ©Getty Images

HD
日テレジータス

超ジャイアンツ ©NTV
HD

J SPORTS 3 HD
WRC世界ラリー選手権
Photo by Jaanus Ree/Red Bull
Content Pool

HD

07 TOKYO BAY NETWORK SERVICE GUIDE TOKYO BAY NETWORK SERVICE GUIDE 08

C
A

B
L
E

 T
E

L
E

V
IS

IO
N

 &
 S

T
R

E
A

M
IN

G
 S

E
R

V
IC

E
IN

T
E

R
N

E
T

 S
E

R
V

IC
E

L
IF

E
 S

U
P

P
O

R
T

O
T

H
E

R
S

T
E

L
E

P
H

O
N

E
 S

E
R

V
IC

E



WEBはこちらハイビジョン画質のチャンネルHD

標準画質のチャンネルSD

HD SD こちらのオプションチャンネルは
標準画質での販売もございます。

フジテレビONE スポーツ・
バラエティ

つば九郎のカンペDEトーク
©ヤクルト球団

HD フジテレビTWO ドラマ・
アニメ

ワンピース（ＴＶシリーズ）
©尾田栄一郎／集英社･フジテレビ･
東映アニメーション

HD

J SPORTS 1 HD
ジャパンラグビー リーグワン
Photo by S.IDA

HD J SPORTS 2 HD
高円宮杯 JFA U-18
サッカープレミアリーグ
©MASASHI TSUCHIYA

HD J SPORTS 3 HD
WRC世界ラリー選手権
Photo by Jaanus Ree/Red Bull
Content Pool

HD

スターチャンネル
ミッション：インポッシブル／デッドレコニング
©2024 Paramount Pictures.
※2024年5月31日でスターチャンネル2、3は終了、6月1日より
　月額利用料を1,800円［税込1,980円］に改定します。

HD 東映チャンネル
『仁義なき戦い 4Kリマスター版』
©東映

HD SD 衛星劇場
「男はつらいよ　寅次郎紅の花」
©1995松竹株式会社

HD SD

グリーンチャンネル

20231224有馬記念_G
「中央競馬全レース中継」
写真提供JRA 2023有馬記念（GⅠ）ドウデュース

HD SD
グリーンチャンネル2HD SD

OPTION CHANNEL
オプションチャンネル

※1 別途WOWOWへの直接申込が必要になります。 ※2 こちらのチャンネルについてのお問合せは、03-6435-0153になります。 ※3 こちらのチャンネルについてのお問合せは03-5768-2218になります。 ※4 こち
らのチャンネルについてのお問合せは、03-5689-1040になります。 ※5 こちらのチャンネルについてのお問合せは、03-5283-7914になります。 ※6 青少年対策、違法デジタルコピー防止のため、録画はできません。

※1 別途お申し込み用紙が必要になります。 ※2 こちらのチャンネルについてのお問合せ03-6435-0153になります。 
※3 こちらのチャンネルについてのお問い合わせは03-5768-2218になります。 ※4 こちらのチャンネルの番組内容に
ついてのお問合せは、03-5689-1040になります。 ※5 こちらのチャンネルについてのお問合せは、03-5283-7914
になります。 ※6 青少年対策、違法デジタルコピー防止のため、録画はできません。

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

ムービー＆ドラマ

月額1,650円月額1,980円 SD 月額1,980円
HD 月額2,095円

3chセット 月額2,530円※1 月額3,300円

月額1,980円

SD 月額2,200円
HD 月額2,530円

3chセット 月額2,310円 月額2,180円SD 月額2,750円
HD 月額2,970円

月額1,430円
4chセット 月額2,514円 月額990円★

WOWOWプライム
ザ・ルーキー：ＦＥＤＳ FBI新米捜査官ファイル
©2023 Rookie Bureau Holdings LLC
and ABC Signature

HD WOWOWライブ
ＬＰＧＡ女子ゴルフツアー
Getty Images

HD WOWOWシネマ
斎藤工×板谷由夏 映画工房
HD Mnet

M COUNTDOWN
©CJ ENM Co., Ltd, All Rights Reserved

HD SD KNTV
ショー！K-POPの中心
©MBC

HD SD

エンターテインメント

フジテレビNEXT ライブ・
プレミアム

「オランダ エールディヴィジ23/24シーズン」
©ProShots

HD TAKARAZUKA
SKY STAGE

©宝塚歌劇団
©宝塚クリエイティブアーツ

HD SD アニメシアターX
（AT-X）

promo-X
©AT-X

HD SD

エンターテインメント アニメ

Ｊ SPORTS 4 HD
Cycle* ツール・ド・フランス
©A.S.O./Pauline Ballet

HD SD レジャーチャンネル
©JLC
SD

スポーツ 趣味

プレイボーイ チャンネルSD レッドチェリー
©MAX-A（大槻ひびき）
SD レインボーチャンネル

©h.m.p
SD ミッドナイト・ブルー

紗倉まな
©SOFT ON DEMAND. All rights reserved.

SD

アダルト

2chセット 月額3,300円※2 ※3 2chセット 月額2,970円※4 ※5 ※6

趣味

2chセット 月額1,100円
月額2,530円※5 ※6月額2,530円※4月額2,750円※3月額2,750円※2

ベイネット
チャンネルガイド

260 ミュージック・エア
144/238 TBSチャンネル1 最新ドラマ・音楽・映画
176 TBSチャンネル2 名作ドラマ・スポーツ・アニメ

144・176 ＴＢＳチャンネル1・2 HD
136 テレ朝チャンネル１ ドラマ・バラエティ・アニメ

188/258 テレ朝チャンネル２ ニュース・情報・スポーツ

163 キッズステーション

185/251 日経ＣＮＢＣ
196/270 囲碁・将棋チャンネル
137 フジテレビＮＥＸＴライブ・プレミアム

138・139・137 フジテレビＯＮＥ・ＴＷＯ・ＮＥＸＴ

302 Ｍｎｅｔ
174/305 ＫＮＴＶ
310 TAKARAZUKA SKY STAGE

181 MnetHD

132/215 J SPORTS 4
168・169・158・132 J SPORTS 1・2・3・4 HD

154 TAKARAZUKA SKY STAGE HD

184/301 KBS World

173/225 東映チャンネル
226 衛星劇場
127 衛星劇場ＨＤ

182/244 アニメシアターＸ（ＡＴ-Ｘ）
285・286 グリーンチャンネル/グリーンチャンネル2
164・165 グリーンチャンネル/グリーンチャンネル2 ＨＤ

290 プレイボーイチャンネル※2

291 レッドチェリー※3

290・291 プレイボーイ/レッドセット※2 ※3
292 レインボーチャンネル※4

292・293 レインボー/ミッドナイトセット※4 ※5 ※6
293 ミッドナイト・ブルー※5 ※6

287 レジャーチャンネル

201 スターチャンネル
125 日本映画専門チャンネル
126 アジアドラマチックTV（アジドラ）
223 Ｖ☆パラダイス
159 時代劇専門チャンネル
149 アニマックス

チャンネル名 月額料金CH番号
191・192・193 ＷＯＷＯＷプライム/ライブ/シネマ※1

550円
660円
660円

1,100円
660円
660円

812円

990円
1,540円
1,980円
2,310円

2,200円
3,300円
2,750円

2,530円

1,430円
2,514円

2,970円

770円

1,650円
1,980円
2,095円
2,180円
1,100円
1,100円

2,750円
2,750円
3,300円
2,530円

2,970円
2,530円

990円

1,980円
770円
660円
770円
770円
812円

2,530円HD

SD

SD

SD

オプションチャンネル

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

SDHD

SDHD

SD

SD

SD

HD

SDHD

SDHD

SD

SD

HD

SDHD

SD

SD

SD

SD

SD

SD

SD

SD

SD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

HD

地デジ・BS・専門チャンネルの1ヵ月
分の番組情報を網羅した便利な番組
情報誌。ジャンル別おすすめ番組ガイ
ドや映画インデックス、様々なジャン
ルの番組特集などを満載した充実の
一冊です。

東京ベイネットワークのテレビ（デジタル基本契約を除く）、インターネット、電話サービスのご利用者様の中でご希望のお客
さまは、当社利用料と一緒にNHK衛星受信料のお引き落としを承っております。通常の口座振替と比べて、お支払い額が
おトクなうえ、払い忘れがありません。

●ケーブルテレビの月額利用料にはNHK受信料は含まれておりません。●すでに衛星受信料をお支払いの方も団体一括支払に変更可能です。●衛星受信料をNHKへ前払いされている方
で、団体一括支払を申込まれた場合、前払い期間が終了した後に団体一括支払へ切り替えとなります。●衛星受信料額には消費税を含みます。受信料の詳細についてはNHKホームページを
ご覧ください。 ＊料金やサービスの提供内容は改善等のため予告なく変更される場合があります。

2023年10月からの衛星受信料額
契約種別

衛星契約

支払方法

口座振替・クレジットカード等継続払

継続振込

団体一括支払 年間2,160円お得！

2か月払額 6か月前払額 12か月前払額

3,900円 11,186円 21,765円

3,540円 10,106円 19,605円

NHK団体一括支払

月額

／冊
440円
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詳しくはP20へ詳しくはP24へ

WEBはこちら▼

テレビとネットが手軽なセット。
特割なら、さらにおトクに！

スマートパックⅡ［特割］

テレビサービス
デジタルプレミアムⅡ

専 門
50ch

スマートプレミアムⅡ200M［特割］

スマートプレミアムⅡ200M
スマートパックⅡ

PCやネットのあれもこれもお電話で一括解決！

ネット・PC・TVの
お悩みを訪問で解決！

強固なセキュリティ
お客様が許可をしない限り
オペレーターは操作ができ
ません！

ワンタイムパス
毎回「使い捨てのパスワー
ド」を使用。盗用などの不正
アクセスを防止します！

スマートパックⅡ

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

おすすめ
！

9,130円※

通常月額 12,430円※

合計
月額

3,300円
79,200円

月々

2年間で
おトク!

auスマートバリュー
UQ自宅セット割
にも対応!＊

サービス課金開始

契約更新期間

契約期間 契約期間

23・24・25か月間

自動更新

■ 契約期間の設定があるスマートパックⅡ特割の
　契約更新について

2年プラン

12,430円※

だから遠隔サポートも

安心安全！安心安全！

月々660円（税込）～
オプションパックも選べる

家中快適なネット環境へ！

月額 660円

［事務手数料について］　●基本サービス契約にあたり、5,500円の事務手数料が発生いたします。
［工事費用について］　●新規契約時に6,600円（戸建ては13,200円）の基本工事費及び基本サー
ビスを1サービス契約ごとに13,200円の工事費用が発生いたします。　●テレビ・インターネットの工
事費用は24か月の分割支払いとなりますが、割引特典適用により実質無料となります。契約から24か
月以内で解約される場合は、お支払いいただいていない残債額を一括でお支払いいただきます。　●
パックコースを一部だけ解約される場合は、お支払いいただいていない残債額を一括支払いまたは分
割支払いの継続か選択いただけます。　●該当サービスを25か月目以降に解約される場合は、工事費
用は発生いたしません。
［特割について］　●スマートプレミアムⅡ200M［特割］、スマートベーシックⅡ200M［特割］、スマー
トミニⅡ200M［特割］は、課金開始月より24か月間（契約満了月自動更新）が契約期間です。契約更
新月に解約、他のプランへの変更などお申し出がない限り、契約は自動更新されます。契約更新月以外
で解約された場合は、契約解除料（利用料金1か月分）をお支払いいただきます。　●契約更新月：
23・24・25か月目　＊その他の注意事項はP24をご覧ください。
※スマートパックⅡ、スマートパックⅡ［特割］の利用料金は、放送通信セット割110円適用後の料金です。

Hit Pot

2TB HDD

シンプルネットⅡ
200M
&
無線LAN
内蔵モデム

スマートパックⅡ［特割］

テレビサービス
デジタルミニⅡ

スマートミニⅡ200M［特割］

スマートミニⅡ200M
スマートパックⅡ

おすすめ
！

5,280円※

通常月額 7,700円※

合計
月額

2,420円
58,080円

月々

2年間で
おトク!

auスマートバリュー
UQ自宅セット割
にも対応!＊

2年プラン

7,700円※

Hit Pot

2TB HDD

インターネットサービス

シンプルネットⅡ
200M
&
無線LAN
内蔵モデム

スマートパックⅡ［特割］

テレビサービス
デジタルベーシックⅡ

専 門
35ch

スマートベーシックⅡ200M［特割］

スマートベーシックⅡ200M
スマートパックⅡ

おすすめ
！

7,480円※

通常月額 10,780円※

合計
月額

3,300円
79,200円

月々

2年間で
おトク!

auスマートバリュー
UQ自宅セット割
にも対応!＊

2年プラン

10,780円※

Hit Pot

2TB HDD

シンプルネットⅡ
200M
&
無線LAN
内蔵モデム

2台のルーターで
家中つながる！

インターネットサービス

インターネットサービス
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※1：サービスの利用には別途登録・契約や料金が必要な場合があります。 ※2：USB-HDDはSTBへの登録作業（ユーザーメニュー）が必要です。登録する際、USB-HDDのデータは全て消去されます。登録した
STB以外で録画したコンテンツの再生はできません。STBを交換する場合は、再登録作業が必要になります。 ※3：BS4K放送視聴中に2Kまたは4K専門チャンネルの番組をBS4K放送対応チューナーで裏番組登
録している場合、視聴中のBS4K放送のみ録画可能です。 ※4：無線LANを使用するためには、無線ブロードバンルーター（アクセスポイント）との接続が必要です。IEEE802.11ac対応の無線ブロードバンルーター（ア
クセスポイント）をお選びください。なお無線電波状況により、接続できない場合もあります。 ※5：設定できるアプリは直接起動できるボタンをリモコンに配置していないアプリのみです。 ※6：放送サービス高度化推進
協会（A-PAB）により公開された「デジタル放送受信機におけるリモート視聴要件」、ケーブルDLNA運用仕様（JLabs SPEC-020）に準拠。 ※7：本機能は4K番組には対応していません。 ※8：スマートフォン・タブ
レットでの本機能の利用には専用アプリ「CATV Remote Player」のインストールが必要です。 ※9：スマートフォン・タブレットでの本機能の利用には専用アプリ「DiXiM CATV Player」のインストールが必要です。

BS4K放送・4Kチャンネルに加え、多彩な動画配
信サービスにも対応。サービスにご加入いただけれ
ば、映画やドラマなど話題のコンテンツも思い切り
楽しめます※1。

◆ 聞き取りにくい音声も
　ゆっくりはっきり再生

スマートフォン／タブレット専用アプリ

◆ さまざまなアプリを
　ワンプッシュで起動

◆ 見逃し防止に
　「新番組／番組お知らせ機能」

“見る”も“録る”も快適！
いつものテレビを、楽しく便利に！

宅内視聴・宅外視聴（リモート視聴）アプリ
CATV Remoto Player

★

宅内視聴・番組持ち出しアプリ
DiXiM CATV Player

● 価格：無料 ● 本アプリは、App Store、Google Playにて公開

★当社はリモート視聴に対応しておりません。

BS4K放送 動画配信サービス※1

4Kチャンネル

● 提供：一般社団法人電子情報
　　　 技術産業協会

4つのボタンにアプリを自由に
割り当てられます※5。

規格などはP15をご覧ください

好きな時に、好きな場所で視聴できる

4Kも動画配信もたっぷり楽しむ

無線LAN子機を搭載しているので、煩わしい配線
を不要に※4。各種動画配信サービスをスマートに視
聴できます※1。

無線LANで配線スッキリ

リモコンがさらに便利に

BS4K放送対応のチューナーを2個搭載。BS4K放送を見ながら別のBS4K放送を録画することも可能です※3。

トリプルチューナーで4K番組も
同時録画

2TB内蔵HDDに加え
外付けHDDも接続可能※2

■ ネット環境なしでも
HDDに録画した番組を、スマートフォン・タブレットでどこへでも
持ち出し※4※7※9。

■ STBのない部屋でも
放送中の番組やHDDに録画した番組をホームネットワーク経由
で視聴できます※4※6※7※8。

専用STB
2TBのHDD内蔵だから、“見たい”を逃さない！
リモコンだって、さらに便利に！ 美しい4K放送もダブルで録画！Hit Pot（HDD内蔵STB）
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ケーブルテレビを視聴するには、専用チューナーが必要です。
テレビの楽しみ方に合わせてお選びください。

もっともっと、
テレビライフの楽しさ広がる！

レンタル価格 1,870円
月
額

Hit Pot
● 超高精細映像の4K放送をご自宅で楽しめる
● 内蔵ハードディスクや外付けUSBハードディスクに簡易録画※1

● 番組を視聴しながら、2つの裏番組を録画※1

● 録画した番組を持ち出して外出先でもスマホなどで楽しめる※2

外付け
HDD対応

無線LAN
子機内蔵

番組
持ち出し

トリプル
チューナー

4K放送
対応

2TB
HDD

ホーム
ネットワーク

※1 お客様にて別途外付けハードディスクのご用意が必要です。
※2 ソフトウェアダウンロードにて対応予定で、4K番組には対応していません。 USB外付けハードディスク

容量：2TB　販売価格：16,500円
● たっぷり録れる2テラバイト大容量ハードディスク
● 専用チューナーから簡単録画操作

※ご購入には東京ベイネットワークの
   テレビサービスへのご加入が必要です。 
※アイ・オー・データ機器製 
※メーカー・機種・色はお選び
   いただけません。

★サービスの利用には別途登録・契約や料金が必要な場合があります。 
※4K番組には対応していません。

スマートパックⅡ対象 スマートパックⅡでもご利用できます。
詳しくはP11をご覧ください。

TZ-HT3500BW
外形寸法：幅280mm×高さ59mm（セット脚含む）×奥行224mm（端子、突起部含む）
本体質量：約2kg　無線LAN：IEEE802.11a/b/g/n/ac

レンタル価格 0円
月
額

レンタル価格 2,640円
月
額

ブルーレイ Hit Pot
● 4K番組を同時に3番組録画可能※1

● 2TBのハードディスク搭載
● USB外付けハードディスクに録画可能※2

● 大切な番組は、4K画質のままブルーレイにしっかりと保存
無線LAN
子機内蔵

番組
持ち出し

外付け
HDD対応

4K放送
対応

ホーム
ネットワーク

トリプル
チューナー

2TB
HDD

ブルーレイ

※1 3番組同時録画中は、録画中の番組以外の放送を視聴することはできません。
※2 お客様にて別途ご用意が必要です。また、対応機種をご確認ください。

TZ-BT9000BW
本体寸法：幅430 mm×高さ60 mm（セット脚含む）×奥行209mm（端子、突起部含む）　
本体質量：約2.6kg　無線LAN準拠規格：IEEE802.11a/b/g/n/ac

標準STB
● 地デジ・BS・BS4K・CSを1台で受信
● リモコンひとつのかんたん操作
● 便利なホームネットワーク機能を搭載
● 4K番組も外付けUSBハードディスクに録画可能※

● 幅160mm×奥行150mmのコンパクトサイズ

外付け
HDD対応

ホーム
ネットワーク

4K放送
対応

※お客様にて別途ご用意が必要です。また、対応機種をご確認ください。

TZ-LS500B
外形寸法:幅160mm×高さ31mm（セット脚含む）×奥行き150mm（端子、突起部含む）
本体質量：約300g

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

CATV専用チューナー

●

●

ー

●

●

●

トリプル

シングル

ー

●

ー

●

●

●

2TB

2TB

ー

●

●

●

●

●

ー

●

▲

ー

動画配信
視聴

番組
持出し 4K 内蔵

HDD
外付け
HDD対応

ブルー
レイ

チュー
ナー

Wi-Fi
内蔵

ホーム
ネットワーク

標準STB　TZ-LS500B

※

★

※

トリプル
（4K×2）

Hit Pot　TZ-HT3500BW

ブルーレイ Hit Pot  TZ-BT9000BW
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

インターネット

下り最大200Mbpsのスピードで、動画もゲームも軽快に。

ムダを省いた低料金や、特割でのWi-Fi無料も魅力。

専門スタッフのサポートや、堅固なセキュリティもご用意していますので、安心してご利用いただけます。

WEBはこちら

INTERNET SERVICE

デュアルバンド対応 無線LANルーター

スマホのデータ容量を
気にすることなく利用できます。

本体寸法：W42mm×H206mm×D160mm（突起部含まず）  
重量：約530g  電源：ACアダプター（AC100V）  有線LAN：4ポート
Wi-Fi：IEEE 802.11a/b/g/n/ac  データ容量：無制限 

＊写真はイメージです。実際とは異なる場合がございます。

オプションサービス 月額利用料

※ 1契約者につき追加アドレスは最大9個までです。　＊メールサービスには添付ファイルを含む送受信メールのウイルスチェック及びスパムフィルタリングが含まれています。　＊すでに「メールサービス」
を使用している方が「ホームページ」のみ追加の場合、月額利用料が220円追加となります。

お客様にご用意いただくもの
パソコン、（ルーター）

当社でご用意するもの
ケーブルモデム、LANケーブル1.5m

推奨パソコン
LANポート1000BASE-T
（3M/30Mコースの場合100BASE-T）
 / LANケーブルカテゴリ5e以上

330円

275円

メールサービス 1アドレス メールボックス　容量 5GB

330円無線 LAN内蔵モデム 1台 特割なら利用料無料

メールアドレス追加（メールボックス付き） 1アドレス メールボックス　容量 5GB

550円メール・ホームページパック 6GB メールボックス　容量 5GB
ホームページ　 容量 1GB

※

区　分 単　位 月額利用料 備　考

プロバイダ料・
モデム料込み
だから安い！

※1 ［特割について］ ●シンプルネットⅡ200M（ホーム）［特割］、シンプルネットⅡ200M（マンション）［特割］、シ
ンプルネットⅡ160M（ホーム）［特割］、シンプルネットⅡ160M（マンション）［特割］、シンプルネットⅡ30M［特
割］は、課金開始月より24か月間（契約満了月自動更新）が契約期間です。契約更新月に解約、他のプランへの変更
などお申し出がない限り、ご契約は自動更新されます。契約更新月以外で解約された場合は、契約解除料(利用料金1
か月分)をお支払いいただきます。●契約更新月：23・24・25か月目＊その他の注意事項はP43・44をご覧ください。
※2 ベストエフォート型サービスとなりますので、最大通信速度は必ずしも保障されるものではありません。パソコンの
処理能力やメモリの空き容量などにより、十分な速度が得られない場合があります。

超速! 200M［ホーム・マンション］

シンプルネットⅡ

［ホーム］ 通常6,105円
［マンション］通常5,225円

特　割※1

特　割※1

通常5,225円
通常4,345円

サービス
月額利用料

● 下り最大※2：200Mbps　● 上り最大※2：10Mbps

プラン最速、ストレスフリーで楽しめる
対応コースauスマートバリュー UQ自宅セット割

快適なインターネット環境を、手頃な低料金でご家庭に。

880円もおトク！
特
割
だ
と 無線LAN内蔵モデム利用料無料

高速! 160M［ホーム・マンション］

シンプルネットⅡ

［ホーム］ 通常5,995円
［マンション］通常5,115円

特　割※1

特　割※1

通常5,115円
通常4,235円

サービス
月額利用料

● 下り最大※2：160Mbps　● 上り最大※2：10Mbps

高速インターネット！ 動画やゲームを軽快に楽しめる
対応コースauスマートバリュー UQ自宅セット割

880円もおトク！
特
割
だ
と 無線LAN内蔵モデム利用料無料

特
割
だ
と

快適! 30M
シンプルネットⅡ

通常3,795円 特　割※1 通常3,355円サービス
月額利用料

● 下り最大※2：30Mbps　● 上り最大※2：1.5Mbps

快適インターネット！ 動画も写真も音楽も楽しめる
対応コースauスマートバリュー UQ自宅セット割

440円もおトク！
無線LAN内蔵モデム利用料無料

安い! 3M
シンプルネットⅡ

通常2,255円サービス
月額利用料

● 下り最大※2：3Mbps　● 上り最大※2：256kbps

リーズナブルにインターネットを楽しめる。メールの利用が中心の方

無線LAN内蔵モデム

特割なら利用料無料月額利用料：330円

仕 様 本体寸法：W35mm×H142mm×D111mm
消費電力：8W以下

標準モデム（有線LAN仕様）

月額利用料：0円
仕 様
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

つながりにくい部屋がある！ プリンターの設定がわからない！ など、
ネットに関するお悩みもベイネットにおまかせください。
ネットサービス30M以上ご加入のお客様なら、おトクな料金で
格段の快適＆安心をお届けします。

開通工事も、煩わしい配線も一切不要。コンセントにさすだけで、
どなたでもスグにインターネットが開通。しかも月々の定額制で、
思うぞんぶん使い放題！

最短4日で
スピード開通！
コンセントにつなげば
インターネットが
開通します。

※ベストエフォート形式のため、お客様の通信環境により実際の通信速度は変化します。ご利用の集中する時間帯（夜間など）は、通信の混雑状況によっ
　て通信速度が低下する場合があります。

オプションサービス

メールサービス
メールアドレス追加（メールボックス付き）※1

区　分
メールボックス  容量 5GB
メールボックス  容量 5GB
メールボックス  容量 5GB
ホームページ    容量 1GB

備　考

※1契約者につき追加アドレスは最大9個までです。 ●メールサービスには添付ファイルを含む送受信メールのウイルスチェック及びスパムフィルタリングが含まれています。
●すでに「メールサービス」を使用している方が「ホームページ」のみ追加の場合、月額利用料が220円追加となります。

メール・ホームページパック

1アドレス
1アドレス

単　位

6GB

330円
275円

利用料

550円

［初期費用について］ ★1 事務手数料、SIM発行手数料は一括でお支払いいただけます。 ★2 出張作業料は24か月の分割支払いとなりますが、割引特典適用により実質無料となります。契約から
24か月以内で解約される場合は、お支払いいただいていない残債額を一括でお支払いいただきます。
［撤去費用について］ ●無料となります。
［違約金について］ ●ベイネットワイヤレスⅡは、課金開始月より24か月間（契約満了月自動更新）が契約期間です。契約更新月に解約、他のプランへの変更などお申し出がない限り、ご契約は自動更新
されます。契約更新月以外で解約された場合は、契約解除料（利用料金1か月分）をお支払いいただきます。　●契約更新月：23・24・25か月目　＊その他の注意事項はP43・44をご覧ください。

月額料金 ご契約時 初期費用

事務手数料

SIM発行手数料

出張作業料

5,500円★1

2,200円★1

13,200円★2

利用料［本体レンタル料込み］ 3,443円

本体       ベイネットワイヤレスⅡ（FS040W）

サービスエリア       東京都江東区※・中央区※

通信方式 　　　　　　　　AXGP方式

通信速度　　下り110Mbps/上り10Mbps

Wi-Fi　　　　IEEE802.11 a/b/g/n/ac

暗号化方式 WPA-PSK/WPA2-PSK（TKIP/AES）

重量 　　　　　　　　　　　458g

ベイネットワイヤレスⅡ仕様
電源　　　　　　ACアダプター（AC100V）

サイズ（D×H）　　 110mm(Ø)×115mm　      

有線LAN 　　　　　　　1ポート

データ容量 　　　　　　　 無制限

※本サービスは東京都江東区・中央区エリア限定のサービスです。なお、サービスエリア内であっても電波状況によりご利用いただけない場合があります。

工事不要で、使い放題！

使い放題！
データ容量無制限！
定額制でデータ容量制限なし※
安心の使い放題！

ネットのお悩み、まとめて解決！

◎「安心定額サポート」について、詳しくはP31をご覧ください！

お電話でのご相談は無制限！

訪問サポートも月3回まで無料
※訪問対応はご予約制となっております。 年末・年始を除く10：00～17：00 

● ルーター3台のプランもございます。 
● 接続モデムは有線モデムとなります。

● メッシュ機能に対応したすべての機器との互換性を保証するものではありません。  
● 製品によっては、使用できない機能があったり、動作が不安定になる場合もあります。
● ご利用環境、機器、ご契約プランにより、速度が遅くなる場合や電波が届かない場合があります。

マンション

メッシュ
Wi-Fi

メッシュ
Wi-Fi

戸建

こんな方には、特にオススメです！

Wi-Fiが
つながらない
部屋がある

リモート会議が
途切れて
しまう

通信速度が
遅く感じる

スマホや
タブレットなど
接続機器が
多い

660円／月2つのサービスがセットになって、とってもおトク！

1

2

2台のルーターをおうちに設置。
自動で連携・接続して、今までつながり
にくかったお部屋も快適に！

家中快適なネット環境へ！

メッシュ
Wi-Fi

有線
モデム

メッシュ
Wi-Fi

有線
モデム

ネットサービス30M以上ご加入のお客様

「困った」その時、
チカラになります！
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★・表示の料金は、なっとくプラン3GBの月額料金です。・上記金額に機種代金は含まれておりません。ご利用には別途機種が必要です。・別途、ユニバーサ
ルサービス料、電話リレーサービス料がかかります。・詳しくはLIBMOホームページをご確認ください。（https://www.libmo.jp）・利用開始日から1年以内
に解約をする場合、契約解除料として1ヵ月分の月額基本料相当額が発生します。・ご利用可能な機種は、LIBMOホームページの動作確認機種一覧よりご
確認ください。（https://www.libmo.jp/device/）

東京ベイネットワークをご利用中のお客さまへ

TOKAIグループのモバイルサービス
毎月のスマホ利用料金を見直して、節約！

「LIBMO×CATVセット割」の対象サービスと詳細は右記をご確認ください。

東京ベイネットワークでお申込みができます！

表示金額はすべて税込です。

LIBMO×CATV割に関するお問い合わせ
LIBMOお客さまセンター

0120-27-1146

TLC会員サービスに関するお問い合わせ
TLC事務局

0120-934-039

TLCポイントについて詳しくはこちら

ダミー

提供事業者：株式会社TOKAIコミュニケーションズ

受付時間
10:00～19:00
(年中無休）

受付時間
10:00～17:00
(平日）

TLCポイントはTOKAIグループ
のサービスをご利用でたまる
ポイントです。各サービスの月々
のお支払いに充当できます。

対象店舗は右記を
ご確認ください。

※メンテナンスの関係上、お休みをいただく場合がございます。
※電話番号は、お間違えのないようお願い申し上げます。

サービス内容に関するお問い合わせは

登録番号（電気通信事業者）第171号

10：00～19：00（年中無休）

3GB以外にも、用途に合わせてプランをお選びいただけます！

＜LIBMO公式ページはこちらから＞

お申込みできるプラン例（音声通話機能付きSIM）

なっとくプラン
3GB

ゴーゴープラン
500MB

なっとくプラン
8GB

980円/月1,100円/月 1,320円/月 1,980円/月

220円割引!!

5分かけ放題付 10分かけ放題付 かけ放題マックス付

1,518円/月

・東京ベイネットワークとセットでLIBMOのご利用料金から1回線あたり毎月220円割引します。ご家族で最大5回線まで適用できます。・本セット割を適用
するためには、LIBMO音声通話機能付きSIMのなっとくプラン3GB、8GB、20GB、30GBまたはゴーゴープランいずれかと、東京ベイネットワークの対象
サービスをご利用いただく必要があります。東京ベイネットワークの対象サービスは下記表をご参照ください。

・東京ベイネットワークとセットでLIBMOのご利用料金から1回線あたり毎月220円割引します。ご家族で最大5回線まで適用できます。・本セット割を適用
するためには、LIBMO音声通話機能付きSIMのなっとくプラン3GB、8GB、20GB、30GBまたはゴーゴープランいずれかと、東京ベイネットワークの対象
サービスをご利用いただく必要があります。東京ベイネットワークの対象サービスは下記表をご参照ください。

月額利用料 1,518円
セット割 ▲220円

割引後価格 1,298円

①本人確認書類
運転免許証・運転経歴証明書・マイナンバーカード・
日本国パスポート

②クレジットカード
　（LIBMOご契約者と同名義のもの）
口座引き落としやデビッドカード等、クレジットカード
以外のお支払いはできません。

東京ベイネットワークの対象サービスとセットでさらに安く

セット割対象サービス一覧

お申込時に必要なもの

かけ放題オプション

5分かけ放題

550円/月
10分かけ放題

770円/月
かけ放題マックス

1,430円/月

って？CATV
LIBMOのご利用料金から
毎月

8GB
なら

シンプルネットⅡ 160M / 200M （ホーム/マンション）　　　　　マンションパッケージ（A～G） 160M / 200M　　　　　マンションパッケージ（A～G）Ⅱ 160M / 200M
ベイネット光Ⅰ・5G / 10G　　　　　ベイネット光MC・5G / 10G　　　　　ベイネット光ZⅠ・5G / 10G　　　　　ベイネット光ホーム・1G / 5G / 10G
スマートパック・プレミアム/ベーシック/ミニ　　　　　スマートパックⅡ・プレミアム/ベーシック/ミニ　　　　　スマートパックⅡ200M・プレミアム/ベーシック/ミニ
得々パック・プレミアム/ベーシックHD（+シンプルネット 160M）　　　　　得々パックライト（+シンプルネット 160M）

インターネット

【初期費用】 契約事務手数料：3,300円、SIM発行手数料：433円 【通話・SMS(国内)】通話料：22円/30秒、
 SMS送信料金3.3円～33円/通、月間データ容量超過後の通信速度は最大200kbpsです。

プラン例

3GB
音声通話機能付き

通常料金 760円/月980円/月 220円

適用でCATV
★
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条
　件

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

Security Z SAFEは、パソコンやスマホのネット被害からご家族をお守りする堅固なセキュリティソ
フト。第三者評価機関より複数回の受賞歴を持つ、信頼度の高いスキャンエンジンを使用しています。

ウイルス対策はもちろん、フィッシングサイトへ
のアクセスなどインターネット利用の危機から
家族のデバイスを守ります。

特 長

［Windows］Windows 11、Windows 10（64ビット、バージョン21H2（ビルド 19044）以降）
●以下の要件も必要です。
〇ディスク容量：600MB以上の空き容量 〇ライセンスの認証とアップデートの受信にインターネットの接続環境が必要
※他のセキュリティソフトがインストールされている場合は、本サービスをインストールする前に必ずアンインストールしてください。
［Mac］macOS 15.0（Sequoia）、macOS 14.0（Sonoma）、macOS 13（Ventura）、macOS 12.0（Monterey）
●以下の要件も必要です。
〇プロセッサ：Intel/Apple Silicon processor 〇メモリ：1GB以上 〇ディスク容量：500MBの空き容量
ライセンスの認証とアップデートの受信にインターネットの接続環境が必要
※他のセキュリティソフトがインストールされている場合は、本サービスをインストールする前に必ずアンインストールしてください。
［スマートフォン/タブレット］
●Android 10.0以降、約75MB以上の空き容量、iOS16以降、約20～30MBの空き容量
［推奨ブラウザとバージョン］
Google Chrome（最新版）、Microsoft Edge（最新版）、Mozilla Firefox（最新版）、Safari（最新版）
※Security Z SAFEのご利用は、当社インターネットサービス、またはベイネットLIBMOのご加入が必要です。

■ご利用環境

WEBはこちら▼

例えばこんな時も、お電話でスマートに！ 安心・安全にご利用いただけます！
● ネットやプリンタなどの接続　
● 各種ソフトウェアなどの設定
● ゲーム機の接続
● eメールの送受信
● 動画視聴・写真保管
　などの操作案内
● 機器の買い換え相談
　etc.…

ウイルス対策
アクセスできるサイトカテゴリや時間帯をデバ
イスごとに設定できます。家族の適切なイン
ターネット利用を実現します。

ファミリールール
PCのパフォーマンスを低下させないゲーム
モード機能を提供。軽快で安全なゲームプレイ
を実現します。

ゲーミングPCに最適

強固なセキュリティ
確認画面でお客様が許可
をしないかぎりオペレー
ターは操作ができないので
セキュリティーも万全！

ワンタイムパスワードを採用
認証のために1回しか使えない「使い捨てパスワード」を
使用。利用するたびにパスワードが変更されるため、不正
なアクセスが不可能！

770円
880円

1,100円

リモートサポート／安心定額サポート

リモートサポート／メッシュWi-Fi

リモートサポート／メッシュWi-Fi／安心定額サポート

リモサポパックA
リモサポパックM
リモサポパックS

お得なオプションパックもご用意！月々
660円

月額 440円

①
②
両
方
を
満
た
す
方

離れて暮らすご家族も
50歳以上なら割引の対象に！

家族みんなが対象★1

割
引
額

永年割引

＊機種により、ご加入いただける料金プランが異なります。※シンプルネットⅡ200M・160M［ホーム・マンション］またはシンプルネットⅡ30M

〈スマホスタートプランベーシック 5G/4G〉永年550円/月割引
〈使い放題MAX＋5G ALL STARパック・使い放題MAX＋5G/4G DAZNパック・使い放題MAX＋5G/4G ドラ
マ・バラエティパック・使い放題MAX＋5G/4G Netflixパック（P）・使い放題MAX＋5G＋with Amazonプライ
ム・使い放題MAX＋5G/4G・auマネ活プラン＋5G ALL STARパック・auマネ活プラン＋5G/4G DAZNパック・
auマネ活プラン＋5G/4G ドラマ・バラエティパック・auマネ活プラン＋5G/4G Netflixパック（P）・auマネ活プラ
ン＋5G with Amazonプライム・auマネ活プラン＋5G/4G〉スマホミニプラン＋5G/4G永年1,100円/月割引
※ご加入のプランにより割引額が異なります。詳しくはauホームページをご確認ください。

その他の条件など、詳しくはau/UQ取扱店スタッフまたはau/UQホームページまで。

表記の金額はすべて税込です。

※対象のご自宅インターネットサービスなどのご加入が必要です。加入例）スマートミニⅡ［特割］（契約期間2年 自動更新）の場合、基本料金
5,170円/月が別途必要です。インターネットサービス解約時に、ご契約期間に応じて契約解除料5,170円が発生する場合があります。
※対象サービス1契約につき、UQ mobile・au回線合計10回線までとなります。
◆「ネット＋電話」、「ネット＋テレビ」、「テレビ＋電話」は、同一の会社でのご利用が必要です。　※対象のご自宅のインターネットサービスの詳
細については、UQ取扱店スタッフまたはUQホームページへご確認ください。　※お申し込み翌月以降、条件を満たした月のご利用分から割引
を適用します。　※割引額は、月末時点で加入しているUQ mobileの料金プランにより判定します。　※UQ mobile回線を譲渡/承継（家族
間は除く）された場合、お手続きの前月分をもって割引を終了します。

【共通注意事項】
※KDDIが実施する他の施策とは併用できない場合があります。
※別途、ご利用にかかる費用、ユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料などがかかります。

※対象のご自宅インターネットサービスなどのご加入が必要です。加入例）スマートミニⅡ［特割］（契約期間2年 自動更新）の場合、基本料金
5,170円/月が別途必要です。インターネットサービス解約時に、ご契約期間に応じて契約解除料5,170円が発生する場合があります。

◆「ネット＋電話」、「ネット＋テレビ」、「テレビ＋電話」は、同一の会社でのご利用が必要です。　
※対象のご自宅のインターネットサービスの詳細については、au取扱店スタッフまたはauホームページへご確認ください。
※①②のご契約者が同一姓・同一住所の場合、お申し込みできます。

★1 ご契約はご自宅のインターネットサービス1回線につき、au携帯電話合計10回線までです。「auスマートバリュー」をご契約の回線が「家
族割プラス」グループまたはUQ mobileの「自宅セット割」グループにも加入している場合、各グループにご加入のau/UQ携帯電話も回線数
のカウントに含まれます。　※ご自宅のインターネットサービスとau携帯電話のご契約者が同一姓・同一住所の場合、お申し込みできます。50
歳以上のご家族の場合は、対象のご自宅のインターネットサービスにご契約している住所と別住所でもお申し込みできます。別姓やau携帯電
話が累計5回線以上の場合はご家族・同一住所であることの証明書が必要です。（別住所で50歳以上はご家族の証明書のみ）。　※お申し込
み翌月以降から割引適用です。　※割引額は、月末時点で加入中のau携帯電話の料金プランやデータ定額サービスにより判定します。　※KDDI
が実施する他の施策とは併用できない場合があります。　※au回線を譲渡/承継（家族間は除く）された場合、お手続きの前月分をもって割引を
終了します。　※別途、ご利用にかかる費用、ユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料などがかかります。
○Amazon、Amazonプライムおよびこれらに関連するすべての商標は、Amazon.com,Inc.またはその関連会社の商標です。

①東京ベイネットワーク◆ ②au/UQ mobile

au/UQ mobileスマホで
対象の料金プラン＊

にご加入ケーブルプラス
電話 テレビCATV

インターネット※

or or

［いずれか2サービス以上］

東京ベイネットワーク★とセットで
UQスマホのご利用料金が 最大1,100円/月割引

〈ミニミニプラン、トクトクプラン〉1,100円/月割引
※ご加入のプランにより割引額が異なります。詳しくはUQホームページをご確認ください。

特
典

※掲載の内容は2024年3月7日現在の情報です。受付時期により、内容が変更となる場合があります。

UQ mobileへのお申し込みが必要

auへのお申し込みが必要
東京ベイネットワーク◆とセットで
auスマホのご利用料金が

PCやネットのあれもこれもお電話で一括解決！

世界基準の安心で、ネット被害から守ります。
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お使いの電話番号はそのままで、電話料金が断然おトクに。
固定電話は、「ケーブルプラス電話」で決まりです。

※一部番号ポータビリティをご利用いただけない場合がございます。その際は、KDDIより新しい電話番号をご提供いたします。※一部ご利用いただけない電話機（ISDN専用電話機、電話機能付インター
フォン等）がございます。※ケーブルプラス電話をご利用いただくにはケーブルプラス電話用宅内機器の設置が必要となります。※SVC-3700本体寸法：W31.7mm×D120mm×H148.2mm（突起
部を除く）消費電力：最大10W以下

ケーブルプラス電話は、東京ベイネットワークとKDDIのネットワークを利用した電話サービスです。
今お使いの電話番号、電話機のまま、今までよりも大変おトクな料金で電話が利用できます。

WEBはこちら

TELEPHONE SERVICE
ベイネットの回線網を利用することで、ご家庭の固定電話の基本料金・通話料がグッとおトクに。

もちろん、電話番号や使い勝手は変わらないので、スマートに乗り換えられる、家計の心強い味方です。

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

東京ベイネットワークとKDDIのネットワークを利用

ケーブルプラス電話用
宅内機器（EMTA）

SVC-3700

発信元 通話先

東京
ベイネット
ワーク

KDDI
ベイネットの回線網 各社の電話網

ケーブルプラス電話

※1 住宅用3級取扱局のプッシュ回線用料金。※2 別途ユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料および通話料を請求させていただきます。※3 県内・県外の区分は郵政省令第24号（平成11年7月1
日施行）によって定められた都道府県の区域に従っており、行政区分上とは異なる場合があります。＊ケーブルプラス電話にご加入の際は、別途工事費がかかる場合があります。＊他社の料金は、他社ホーム
ページなどを参考にしています。＊記載の内容は2024年12月1日現在の情報です。

＊実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、
   個々の税込額の合計とは異なります。

4,884円も

おトク！

基本料金も通話料金もおトクになる

NTT基本料と比べると
年間NTT加入電話

1,870円/月※1 ※2

月額基本料がおトク！
NTT加入電話1,870円/月※1 ※2

1,463円/月
※2 ケーブルプラス 電話

1,463円/月※2

国
内
加
入
電
話
宛

日本全国全てのケーブルプラス電話どうしの通話
は、24時間いつでも無料です。時間も距離も気に
せず、話し放題。話せば話すほど、どんどんおトク
が広がります。

ケーブルプラス電話どうしなら
日本全国24時間通話無料市内/3分 8.8円

16.5円
9円（免税）国際電話/1分（例：アメリカ本土宛）

県内市外/3分※3

県外/3分※3

（全時間帯一律）
ケーブルプラス電話

月々
407円
もおトク！

電　話
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

●au世界サービス対応機種への国外通話の場合、発信元のケーブルプラス電話は無料ですが、着信先に通話料金がかかります。●月末時点において、セットでご利用中のauまたはpovo1.0が解約・休止の場
合、通話無料の対象外となります。

【ケーブルプラス電話のご注意事項】

●au世界サービス対応機種による国外からご自宅への通話については、割引されません。
【携帯電話発信（au自宅割）のご注意事項】

auまたはpovo1.0と「ケーブルプラス電話」の月額基本料、ユニバーサルサービス料および電話リレーサービス料が別途必要となります。その他、料金の詳細については、auホームページにてご覧ください。
auホームページ https://www.au.com/

【その他料金に関する注意事項】

適用条件
ケーブルプラス電話のご契約でご連絡先電話番号にau
またはpovo1.0をご登録されており、ケーブルプラス電
話とご登録auまたはpovo1.0の契約者名もしくはご登
録住所が同じ場合、自動で適用されます。

適用の開始
ケーブルプラス電話からの発信が無料になる割引は、月末時点で適用条件を満たしていれば当月から
適用されます。

適用の開始
au、ケーブルプラス電話の両サービスの開通月の翌月ご利用分から割引の対象となります。

について

auのご契約に関するお問い合わせ

https://www.au.com/support/inquiry/

auスマートフォン・auケータイをお持ちの方はさらにオトク ケーブルプラス電話がさらに安心便利に！

auおうち電話とは、下記の固定電話サービスの総称です。
● ケーブルプラス電話　● J:COM PHONEプラス　● auひかり 電話サービス　● auひかり ちゅら 電話サービス

● コミュファ光電話　● ホームプラス電話　● au one net 050番号サービス（KDDI-IP電話）
● ケーブルプラス光電話　● ホーム電話　● J：COM PHONEひかり
※サービスにより提供エリアは異なります。（地域により「auおうち電話」をお申し込みいただけない場合があります。）

ケーブルプラス電話から
日本全国の
au・UQ mobile・
povo1.0／2.0への

国内通話が

24時間無料
ご連絡先電話番号に「auまたはpovo1.0」を登録で

おトク

1

おトク

1
おトク

2

適用条件
auスマートフォン、auケータイのご契約で登録されている「ご契約者のご
自宅電話番号」がケーブルプラス電話の場合、自動で適用されます。

について

おトク

1
おトク

3

ご自分のauスマートフォン・
auケータイから
ご自宅の
ケーブルプラス電話へも

国内通話が

24時間無料
au → 自宅割で

おトク

3

ケーブルプラス電話から
auおうち電話へも

国内通話が

24時間無料
ご連絡先電話番号に「auまたはpovo1.0」を登録で

おトク

2

auまとめトークは個人向けサービスですが、ケーブルプラス電話は法人のご契約でも対象となります。

詐欺や勧誘といった
迷惑電話の着信を
自動でブロック！

あんしん
特別な設定や機器は不要！
お使いの電話機だけで

使えます。

かんたん
月額330円(税込)! 

5つのサービスをまとめた
お得なパックも！

おトク

※１　発信番号表示対応電話機が必要です。
※２　割込番号表示対応電話機が必要です。

5つのオプションがセットで

759円（税込）/月
月額671円
おトクに！

（税込）

通常
合計
1,430円
/月のところ…

（税込）

330円（税込）月
額

迷惑電話自動ブロックは
ケーブルプラス電話のオプションサービスです。

別途、ケーブルプラス電話の基本料などがかかります。

＊トビラシステムズ社調べ（2023年1月～12月時点の固定電話向けおよびモバイル向けサービスからの統計値）
＊迷惑電話番号とは、トビラシステムズ社の迷惑電話番号リストに蓄積されている電話番号（警察提供の番号、利用者の拒否登録番号、トビラシステムズ社独自調査番号）

※被害者に電話をかけるなどして対面することなく信頼させ、指定した預貯金口座への振込み等の方法により、
　不特定多数の者から現金をだまし取る犯罪の総称。

2023年1～12月時点における特殊詐欺（※）の発生状況

次はアナタかも？「自分は特殊詐欺にダマされない」って思っていませんか？

トビラシステムズ社の迷惑電話番号リストで迷惑電話の着信を自動ブロック！
約3万件の迷惑電話番号データベースに基づくから安心

着信件数 約2%

拒否件数
約98％

8

2位 WEBサイトのポップアップ表示12.2%

犯行に用いられた手段

迷惑電話に対する
ブロック率

悪質
営業
悪質
営業

しつこい
セールス
しつこい
セールス

特殊
詐欺
特殊
詐欺

（出典）警察庁広報資料「令和5年における特殊詐欺認知・検挙状況等について」
最新情報は警察庁ホームページをご覧ください。

トビラシステムズ（株）は、警察と連携して迷惑電話番号リストを提供している会社です。

警察・自治体
からの提供

利用者
からの申請

トビラ
システムズ社が
独自に収集

リストと照合し
迷惑電話を拒否！

「この電話番号からの電話は
お受けできません」とのアナウンスが
電話をかけた側に流れます。

あんしん…

迷惑電話番号
リスト

ご契約者

専用機器は不要！  お使いの電話機のままでOK！

悪い人

かけてきた相手の電話番号を電話機のディスプレイに表示します。

電話番号を非通知でかけてきた相手に「電話番号の前に186をつけておかけ直し
ください」という音声ガイダンスを流して、電話番号の通知を要求します。
通話中に別の相手から着信があった場合に、最初の電話を保留にし、後からかけてきた相手と
通話ができます。
通話中に別の相手から着信があったときに、後からかけてきた相手の電話番号を
電話機のディスプレイに表示します。

トビラシステムズ社の迷惑電話番号リストを活用し、詐欺や勧誘といった迷惑電話の着信を自
動的に拒否します。 ▶詳細は中面へ迷惑電話自動ブロック

発信番号表示※１

番号通知リクエスト

割込通話

割込番号表示※2

オプション名 オプション内容 料金

330円(税込)/月

440円(税込)/月

220円(税込)/月

330円(税込)/月

110円(税込)/月

5つのサービスがおトクに利用可能な
「オプションお得パック」が登場！さらに

オプション
お得パック

19,038 452.6 77.5
3位 メール・メッセージ9.1%

おうちとケータイまとめておトク。 追加機器は不要!

迷惑電話自動ブロック
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サービス提供：KDDI株式会社・JCOM株式会社

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

※本パックは、個人のお客様を対象としており、法人のお客様はご利用いただけません。　※本パックに含まれるかけ放題は10分までの通話を対象とします。10分を超える通話料については従来のケーブルプラス
電話の通話料金に準じご請求いたします。なお、かけ放題の対象外となる通話先があります。かけ放題対象通話は、国内加入者向け通話、携帯電話向け通話、IP電話向け通話になります。0570（ナビダイヤルなど）
から始まる他社が料金設定している電話番号、電話番号案内（104）、行政サービス（188/189等）、衛星電話/衛星船舶電話への通話は無料通話の対象外となります。また国際電話や海外での発着信についても対
象外となります。※本パックの電話オプション４点に含まれる付加サービスは、①発信番号表示、②割込通話、③割込番号表示、④番号通知リクエストの4点です。(お申込みの際に本人確認書類をご提示いただくこと
により「着信転送」も無料でご利用できます。)　※本パックに含まれる「自転車プラン」の詳細は、別途利用規約をご確認ください。なお、その提供条件は変更される場合があります。※既にケーブルプラス電話をご
利用のお客様が本パックにご加入する場合、登録手数料として3,300円を頂戴いたします。＊自転車プランにご加入されているお客様でご希望される方に、定額あんしんパック自転車プランの加入証書を発行いた
します。加入証書をご希望のお客様は東京ベイネットワークまでご連絡ください。郵送にて加入証書をお送りします。

着信番号の表示など、あんしん・便利なサービスを
セットでご提供。

10分までの通話が何度でも無料に！
通話料を気にせずかけられます。

ぜんぶまとめて
実質1,067円/月に！

電話基本料金1,463円/月 ＊定額あんしんパック月額基本料として
  2,530円（1,463円＋1,067円）を請求させていただきます。

かけ放題 電話オプション4点

電話と自転車。
毎日使うものだから、2つの

「あんしん」をパックでおトクにご提供。
より快適な毎日のために、
ぜひご利用ください。

1,540円/月相当1,540円/月相当

1,100円/月相当1,100円/月相当
※0570（ナビダイヤルなど）から始まる他社が料金設定している電話番号、電話番号案内
（104）、行政サービス（188/189等）、衛星電話/衛星船舶電話への通話は無料通話の対象外
となります。また国際電話や海外での発着信についても対象外となります。

※本パックの電話オプション４点に含まれる付加サービスは、①発信番号表示、②割込通話、
③割込番号表示、④番号通知リクエストの4点です。

自転車生活をサポート！ 自転車保険義務化にも対応！自転車プラン

自転車が故障で走れなくなった時、
駆けつけます！

電話が
あんしん

自転車が
あんしん

パンクで
走れなく
なった時も

自転車事故や日常生活全般の賠償事故を補償！

停まっている
自動車に接触して
キズをつけて
しまった

飼い犬が
他人をかんで
ケガをさせた

自転車同士で
ぶつかって
ケガをした

440円/月相当440円/月相当

自転車ロードサービス 自転車プラン付帯保険 入院一時金１万円！
＊自転車事故によるケガの入院
　（３日以上）が対象

付帯保険引受保険会社：au損害保険株式会社 BS0221796N（2412）

WEBはこちら

ライフサポート

毎日使う電気料金もまとめておトクに。

今までお使いの電力会社の設備をそのまま使用しますので、品質などの変化もなく、安心して切り替えが可能。

その他、ネットやパソコンのお悩みはもちろん、いつもの暮らしで起こるさまざまなトラブルまで、

手軽な費用で安心のサポートプランをご用意。笑顔あふれる毎日を、確かなゆとりで応援します。

また、江東区・中央区のフレッシュな地元情報をお届けする、暮らしに役立つ地域情報チャンネルをご用意。

さらに、街の旬な話題を満載した楽しい情報誌も発行しています。

LIFE SUPPORT
「いつも」も、「もしも」も、しっかりサポート！
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【訪問サポートに関するご注意】　●訪問前に作業内容のお申し込みが必要です。●サポート対象の接続機器・周辺機器などは事前にご準備ください。
●インターネットサービスに関するサポートは、1回の対応時間は最大1時間までとなります。●訪問日時のご希望に沿えない場合があります。
【ご利用条件】　●解約後、6か月間は再加入ができません。●安心定額サポートは当社テレビサービス、インターネットサービス、電話サービスのご加入者様が対象です。（デジタル基本契約のご加入者様は対象外で
す）●同月内で4回目以降の訪問サポートは通常の出張作業料金となります。●機器・端末により対応できない場合があります。※料金やサービスの提供内容は改善等のため予告なく変更される場合があります。

安心定額サポートサービス内容
以下のサポート対象範囲に関する、サポートサービスを月3回まで無料で提供します。

※サービス提供に要した部材費は別途ご負担いただきます。

※3作業まで/月

パソコンと当社モデムの接続設定
市販無線ルーターの設定（親機/子機）
パソコンの開梱とセットアップ
タブレットの無線LAN設定
ゲーム機のNET接続
多機能プリンターの設定
他社プロバイダーのメール設定
お部屋ジャンプリンク（DLNA）設定
TVの配線接続
接続機器変更による再接続
当社機器の移設
機器周りの再配線
着信転送の設定（電話サービス加入者限定）
STBのリモコン操作説明（TVサービス加入者限定）

サポート対象範囲

安心定額サポート利用者料金

月額利用料金 550円

※訪問対応はご予約制となっております。（年末・年始を除く10：00～17：00）

月々550円で、インターネット・パソコン・テレビのお悩みを
東京ベイネットワークがしっかりサポートします。

月額利用料金 550円
インターネット・パソコン・テレビの
お困りごとをサポート。

区内巡回中の専門スタッフが
ご自宅まで駆けつけます。

お電話での対応はもちろん、
月3回まで無料で訪問サポート。

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

NETサービス加入者様限定
インターネット

通 常

［出張費］

3,300円
［作業費］

2,200円 0円

テレビ 電話・

月額 円700
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

テレビやネット、電話とセットすることで、
月々のサービス利用料がおトクに。

スマホやパソコンで、使用量をかんたんチェック！
● グラフなどで確認できて分かりやすい
● 節電や電気料金の管理に役立つ
● 最適な節電方法をアドバイス

電気の品質は今まで通りで安心です
ケーブルプラスでんきへご契約を切り換えても、今まで通り地域の既存電力会社の送配電設備を
使用しますので、停電が起りやすくなる、明るさが変化するなどのご心配はありません。

【ご契約の条件】●以下の対象サービスのいずれかにご契約があること「テレビサービス（デジタル放送施設利用コース及びオプションサービスを除く）」「インターネットサービス（オプションサービスを除
く）」「ケーブルプラス電話」●対象サービスの契約者が、ケーブルプラスでんき申込者と同一であるか、申込者と同一の住所に住居するそのご家族であること。●電気料金請求発生月に、対象サービスの料
金の請求発生があること。●対象サービスとセットで利用し、利用料金を月ごとにお支払いされていること。
【でんきセット割について】でんきセット割は、電気料金請求発生月に電気料金と対象サービスの合計金額に対して、毎月自動的に適用されます。1ヶ月あたりの基本料金および電力量料金の合計金額（＊）
が8,800円未満で0.5％、1ヶ月あたりの基本料金および電力量料金の合計金額（＊）8,800円以上1％、の金額が割引されます。なお、該当算出に１円未満の端数が生じた場合は、その端数を切り捨てます。
＊燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金を除く。※契約コースの変更や休止・解約などの理由により適用条件を満たさなくなった場合は、割引は適用されません。

※加入者宅の電気メーターがアナログ式の場合は、スマートメーターへ切り替える必要があります。※電気料金は、原則ご利用月の2ヶ月後に請求いたします。ただし、一般送配電事業者の検針スケジュール
やその他の都合により、3ヶ月後のご請求となる場合があります。※電気の供給に必要な燃料費の価格変動に合わせ単価を毎月設定し、電力量に単価を乗じた「燃料費調整額」を請求いたします。
※再生可能エネルギー発電促進賦課金は、再生可能エネルギーの普及を目的に、法律に基づき、電気をご利用になる全てのお客さまから電力使用量に応じ別途毎年決定されている単価を乗じた額を請求
いたします。なお、再生可能エネルギー発電促進賦課金は、消費税相当額を含んだ料金として計算します。※お住まいの電気のご契約種別、供給設備の状況によりお申し込みができない場合がありますので
ご了承ください。※料金やサービスの提供内容は改善のため予告なく変更される場合があります。

【ケーブルプラスでんきのご契約に関して】

電気の検針票をお手元にご用意ください
種別によってはご契約いただけない場合がございます。
※現在の電力会社の2016年1月以降の検針票（電気ご使用量のお知らせ）が必要です。

※ケーブルプラスでんきはauエネルギー＆ライフ株式会社が提供するサービスです。

毎月おトク！ セット割引目安表
電気料金※ セット割設定 セット割引額

5,500円 0.5％ ▲27円

8,800円 1％ ▲88円

14,300円 1％ ▲143円

※ケーブルプラスでんきの電気料金のうち燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金を除いた、基本料金及び電力量料金の合計金額。

※ケーブルプラスでんきの電気料金のうち燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金を除いた、基本料金及び電力量料金の合計金額。

インターネットテレビ

2024年12月現在

ケーブルプラスでんきの仕組み 東京ベイネットワーク（株）がauエネルギー＆ライフと提携して販売するサービスです。

1ヵ月あたりの電気料金※が

8,800円未満
のご家庭は

毎月
おトク！0.5％

割引

1ヵ月あたりの電気料金※が

8,800円以上
のご家庭は

毎月
おトク！1％

割引

でんき
セット割で

お申込書を
ご提出いただくだけでOK

ご利用中の電力会社への
解約手続きも代行

お申込にあたり
契約手数料はかかりません

お手続きも簡単です

いままで これから

送配電ネットワーク
（既存の電力会社の変電所、配電線等）

電力会社

電力会社 発電事業者A 発電事業者B

auエネルギー＆ライフ

送配電ネットワーク（既存の電力会社の変電所、配電線等）

ケーブルプラスでんき

固定電話
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※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

サービス提供：KDDI 株式会社・JCOM株式会社

家族みんなの困ったを解決!
専門スタッフが

専用コールセンターで24時間 365日受け付けしています! 

日常生活で発生する緊急のトラブルを
24時間365日受け付けます。

※詳しくはウェブサイトに掲載の利用規約をご確認ください。※本サービスはトラブル時の一次的な応急対応であり、トラブル・不具合の完全復旧・修復を保証するものではあり
ません。部品交換や特殊対応が必要な場合や、制限時間内程度の作業では対応できない場合、部品・部材が必要となる場合は特殊作業費、超過作業費、部材費については、お客さま
の実費負担となります。※一部離島もしくは地域によってはサービス対象外となる場合がございます。 

プロのハウスクリーニング、家事の代行など、お客さまのくらしをサポートするサー
ビスをお取次ぎします! (有料)

●エアコンクリーニング　●レンジフードクリーニング　●お庭の草取り  など

おうちプラン

［おうちプラン］［おうち&自転車パック］にご加入のお客様対象

便利なくらしのサポートサービスのお取次

24時間365日
出張費・作業費

※60分以内(建具調整は
30分以内)の作業が無料。
これを超える場合、または
追加作業、部材費が発生す
る場合についてはお客さま
の実費負担となります。  

0円
利用回数無制限!!

エアコンの不具合、
異音など
電気設備の
トラブルに対応

ガスコンロの点火不良、 
給湯器からお湯が
出ないなど、ガス設備の
トラブルに対応

「ガラスを
割ってしまった」など
トラブルに対応

玄関の
「鍵が壊れた」 
「鍵をなくした」などの 
トラブルに対応

※基本作業はガラスの破片除去と清掃となり、修理にかかるガラス
代や作業代はお客さま負担となります。ガラスの素材やサイズに
よって修理が後日作業となる場合がございます。

※状況確認・出動点検の結果、メーカー対応とさせて頂く可能性が
ございます。

※状況確認・出動点検の結果、メーカー対応とさせて頂く可能性が
ございます。

「トイレ」「洗面所」 
「キッチン」「お風呂」
など、水まわりの
トラブルに対応 

「扉や襖が 
開かない」など 
建具のトラブルに対応

扉が開けにくいわ!!トイレが詰まっちゃったわ! 

ガスの火がつかないわ!エアコンが動かない !  

鍵をなくしたみたいだ !ガラス割っちゃったよー!

月額 400円 440円
（税込）

25C

ご相談やご不明な点がございましたら、
生活あんしんサービスのコールセンターまで
お気軽にご相談ください。 

ご利用料金がおトク! 
「おうち&自転車パック」なら サービス

内容は
そのまま！

おうち 
プラン

自転車
プラン

400月額 ［440円（税込）］円 400月額 ［440円（税込）］円

月額

［649円（税込）］
590円

※詳しくはウェブサイトに掲載の利用規約をご確認ください。※ロードサービスは搬送20kmを超える場合有料となります。※同一のトラブルで2回以上の利用はサービス提
供対象外となります。※交通事情、気象状況などにより、サービスの提供に時間がかかる場合、またはサービスの提供ができない場合があります。※サービス利用者が未
成年者の場合は、サービス提供業者による親権者の同意確認が必要となります。 

0円
搬送20kmまで 

利用回数
無制限!!

引受保険会社:au損害保険株式会社ご家族まで補償自転車プラン付帯保険

※法律上の損害賠償責任を負担した場合に補償いたします。

※上記は自転車プラン付帯保険の概要を説明したものです。※詳しくはウェブサイトに掲載の利用規約をご確認ください。※ご家族とは、ご加入者ご本人・本人の配偶
者およびその他親族(本人または本人の配偶者と「同居の親族(6親等内の血族、３親等内の姻族)」・「別居の未婚の子(未婚とは婚姻歴のないことをいいます)」)となりま
す。※自転車プラン付帯保険の正式名称は「自転車搭乗中等のみ補償特約付きスタンダード傷害保険」です。

加害事故を起こしてしまった場合に、保険会社がお客さまに代わって、
相手側と解決に向けて交渉するサービスです。

※示談代行をお引き受けできない場合もあります。
※詳しくはウェブサイトに掲載の利用規約をご確認
ください。

示談代行サービス
さらに!

自転車プラン

B16D310001(2004)

止まっている
自動車に接触
してキズを
つけてしまった。

飼い犬が
他人を
かんで
ケガをさせた。

洗濯機の
水漏れで
階下が
水浸しになった。

自転車運転中に
相手に 
ケガをさせた。 

日常生活全般の賠償事故を補償! 

個人賠償責任補償 最大１億円※

(賠償事故解決特約) 

自転車ロードサービス 専門スタッフが故障した自転車をお客さまご指定の場所までお運びします。

自転車同士の事故、
自転車単独の事故、 
歩行中に相手
自転車と接触など。 

自転車搭乗中等の事故による 
3日以上の入院で一時金！
入院一時金（3日以上入院の場合）

10,000円※

※自転車に係る事故でご自身およびご家族のケガを補償 

電動アシスト付き 
自転車が走行中に
バッテリー切れ 
してしまった。 

自転車が 
パンクなど 
故障して 
走れなくなった。 

故障した自転車を運ぶロードサービスに自転車搭乗中
等のケガや賠償事故に備える保険が付いて安心。 月額 400円 440円

（税込）
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お掃除のお困りごと、お気軽にご相談ください！

プロにまかせて、スッキリきれいに！
エアコンクリーニング
プロの技術で、内部まで徹底洗浄！

壁掛けタイプも、天井埋込タイプもおまかせ。普
段のお掃除では触ることのできないエアコン内
部まで徹底的に分解・洗浄。イヤなニオイのもと
となるカビやホコリを徹底的に除去します。

◎このほかにも、洗面所やトイレなど、さまざまなご要望にお応えします！  ＊詳しくはホームページをご覧ください。

※写真・イラストはイメージです。　※一部完全に除去できない汚れ・カビがあります。　※一部対応できない地域があります。　※サービスカーの駐車スペースのご用意をお願いします。駐車できない場合は有料駐
車場を利用するため、駐車料金をご負担いただきます。　※渡船や連絡橋等の有料の移動手段を利用する場合は、実費を別途請求させていただきます。

https://duskin-baynet.com
ホームページからもお気軽に！

お気軽に
お問い合わせください！

ダスキンフランチャイズチェーン加盟店 ダスキン大島東サービスマスター

0120-313-353 ダスキン大島東

洗浄前 洗浄後

WEBはこちら▼

オススメ！

浴室クリーニング
長年のカビや汚れも、隅々まで丁寧！

普段のお掃除では手に負えないところも、プロ
が汚れの特性をしっかり見極め、状態に合わせ
てクリーニング。ガンコなカビもスッキリ洗浄し
ます。

洗浄前 洗浄後

オススメ！

レンジフードクリーニング
難しい頑固な油汚れもスッキリ！

お掃除が困難なフィルターをはじめ、油汚れで
ベトベトになったファン、フードの内側まで、各
パーツをすべて取り外し、徹底的に洗浄します。

洗浄前 洗浄後

オススメ！

①お見積り日時ご相談
お掃除箇所・お見積り
日時などを相談して
いただきます。

②訪問・お見積りご提案
担当者が訪問し、
無料でお見積りさせて
いただきます。

③サービス日時ご相談
サービス実施日時
について相談して
いただきます。

④サービス実施
実際にサービスを
開始させて
いただきます。

ご
利
用
の
流
れ

料金メニュー クリーニング料金：標準料金（税込）

1台目

2台セット

3台目から追加1台ごと

フィルター自動お掃除機能
（サイドファン等の付加機能）付1台目

フィルター自動お掃除機能
（サイドファン等の付加機能）付2台セット

フィルター自動お掃除機能
（サイドファン等の付加機能）付3台目から追加1台ごと

お掃除機能なし1台+フィルター自動お掃除機能付き1台

幅120㎝以上フィルター自動お掃除機能なし1台

15,400円

25,300円

12,650円

26,400円

47,300円

23,650円

36,300円

18,700円

エアコンクリーニング
壁掛けタイプ

1台目

2台目

3台目から追加1台ごと

お掃除機能付き1台目

お掃除機能付き2台目

お掃除機能付き3台目から追加1台ごと

34,100円

30,800円

27,500円

39,600円

36,300円

33,000円

天井埋込タイプ
エアコン抗菌コート1台（対象箇所：熱交換器･ドレインパン） 2,750円

※クリーニング料金にプラスオプション

抗菌コート1台（対象箇所：熱交換器･ドレインパン） 2,750円

※クリーニング料金にプラスオプション

カビ防止コート

カビ防止コート
床面積3㎡、高さ2.4ｍ未満 5,060円

床面積1㎡追加ごとに 2,530円

※クリーニング料金にプラスオプション

浴室1室

浴室

浴槽エプロン内部クリーニングのみ

浴室暖房乾燥機（換気扇）内部クリーニングのみ

床面積3㎡、高さ2.4ｍ未満 22,000円

床面積1㎡追加ごとに 5,060円

11,000円

11,000円

浴室クリーニング

レンジフードまたはフード付き換気扇1台 幅95㎝未満 22,000円 レンジフード 幅15㎝追加ごとに 25,30円

レンジフードクリーニング

※商品・サービスは予告なしにデザインや仕様、料金（価格）の変更や販売を中止することがございますので、ご了承ください。　※サービスは1回あたり11,000円（税込）以上で承ります。この料金は加
盟店によって異なる場合があります。　※サービス実施日は時期によってご希望に添えない場合がございます。　※汚れによっては完全に除去できない場合がありますのでご了承くださいますようお願い
いたします。　※サービスカーの駐車スペースのご用意をお願いします。駐車できない場合は有料駐車場を利用するため、駐車料金をご負担いただきます。　※一部対応できない地域があります。　※渡船
や連絡橋との有料の移動手段を利用する場合は、別途実費請求させていただきます。　※土・日・祝日のサービスに関しましては、お受けできないことがございます。

サービスご利用にあたっての注意

キッチン1カ所

キッチン

間口3ｍ未満 20,680円

間口1ｍ追加ごとに ※間口：加熱調理器・調理台・流し台の合計幅 2,530円

キッチンクリーニング

食器棚・冷蔵庫表面クリーニング 作業箇所間口1mごとに 2,530円

※クリーニング料金にプラスオプション

キッチン排水管クリーニング

魚焼きグリル（皿・網のみ）クリーニング

小型電化製品表面クリーニング

食器洗い乾燥機（ビルトイン型）クリーニング

食器洗い乾燥機（卓上型）クリーニング

2,530円

皿・網のみ 1,980円

電子レンジ・炊飯器・コーヒーメーカー・トースター・ポットなど 2,530円

3,850円

5,060円

浴槽追いだき配管内除菌クリーニング

浴槽エプロン内部クリーニング

浴槽エプロン内部クリーニング

浴室暖房乾燥機（換気扇）内部クリーニング

浴室暖房乾燥機（換気扇）内部クリーニング

ジェットバス配管内除菌クリーニング

浴室防汚コーティング

浴室防汚コーティング

浴槽容量300L以下 6,600円

浴室クリーニングとセットの場合 5,060円

浴室クリーニング以外のメニューとセットの場合 7,590円

ファン取外し不可 5,830円

ファン取外し可能 10,120円

浴槽容量300L以下 12,100円

床面積3㎡ 9,900円

床面積1㎡追加ごとに 9,900円

ダスキン大島東のハウスクリーニング

プロのおそうじ
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番組と情報誌で、食の話や注目のスポット、ユニークな活動
など様々な地域情報をお届けします。躍動感のある映像で
さらなる魅力を知るもよし。記事を読んで街歩きに出かける
もよし。この街がさらにおもしろく、大好きになるお手伝いを
いたします。

東京ベイネットワークの地域情報誌

普段のお買い物に使えるポイントに交換できます

WAONポイントへの交換には、TLCWAONカードが必要です。
TLC会員様でご希望の方に、TOKAIグループオリジナル

※ひとつの対象サービスの毎月のご利用料金が800円（税込）以上の場合にカウント対象となります。　※同じサービスは契約数に関わらず、1つとしてカウントします。

※PayPayマネーライトは出金できません。

「TLC WAONカード」を発行します。

TLC会員サービス事務局
（0120-934-039）まで
ご連絡ください。

など
交換先多数

ケーブルテレビサービス、インターネットサービスを
ご利用のお客様へ無料でお届けします。

毎日の生活に役立つ、江東区・中央区の地元情報を発信。

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

隔月1日
発　行

無 料

「WAON」はイオン株式会社の登録商標です。

使える！ポイントが貯まる

カード発行手数料・年会費／無料
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テレビのリモコンdボタン操作で普段の暮らしに便利な生活情報をいつ
でもかんたんに入手できます。また、災害発生時は行政区から配信され
る正確な情報にアクセスでき安心。Channel Bayのデータ放送は地域
密着のケーブルテレビとして、お近くの地域情報を提供しています。

▲画像は永代橋の様子

荒川河川カメラ ライブ中継

越中島からの隅田川の様子も確認できます

日本各地で猛威を振るう自然災害。
特に台風などの豪雨では、河川の氾濫に大きな注意が必要です。
東京ベイネットワークは、地域の安全・安心に向け、
荒川河川カメラのライブ映像をお届けしています。

株式会社ヤマタネ（越中島1）
の本社屋上に東京ベイネット
ワーク専用カメラを設置して
います。

台風・大雨に備える！

● 毎日のお天気チェックにも
● 道路の渋滞状況もわかる

111ch（地上デジタル11ch） 101ch（地上デジタル10ch）

江 東 中 央

江 東 中 央

中 央

毎週金曜日、午後5時から放送中の“生”情報番組。地域の話題
をお届けする「ニュースコーナー」、人、団体、企業の取組みを
ご紹介する「特集コーナー」、そしてスタジオにゲストをお招きし、
話しを伺うコーナーなど、見どころ盛りだくさんです！

週刊ベイネット

江 東

江東区が提供する区政情報番組。区内で開催される行事や街
の出来事、区の事業や施設をなどをお届けします。

江東ワイドスクエア

キャスター  伊 藤  永 夏
い とう ひさ か

区の広報紙「区のお知らせ 中央」の中からピックアップした情
報をわかりやすくお伝えします。

こんにちは 中央区です

キャスター  堀 江  舞

※111ch・101chで放送

江 東 江東区エリアにお住まいの方がご覧になれます。 中 央 中央区エリアにお住まいの方がご覧になれます。

地域情報チャンネル 10ch（101・102）
11ch（111・112）

地上デジタル放送

亮と優の静岡をゆる～く走りませんか？

きらきら一年生

地域のお祭りや発表会など、地域で行われたイベントを時間が
許す限りたっぷりとご紹介します。

Channel Bay Special

夏の高校野球、東・西東京大会をお届け。高校球児たちが情
熱を傾ける熱い戦いをご覧ください。

高校野球中継

自由気ままにランする人気の「マラニック」。ロンブー亮と走る
タレント中村優が、静岡をゆる～く走ります。

かわいい１年生たちが「将来の夢」を一人ひとりカメラの前で元
気に発表！ 江東区・中央区の小学校から、学校の沿革等ととも
にご紹介します。

のデータ放送 配信中！

※河川カメラは上記と別の場所のカメラに変更となる場合があります。

戸田市

板橋区
北区

足立区

荒川区
葛飾区

荒川流域4カ所の様子をお届け

岩淵水門1

小松川船着馬3

新砂船着場4

堀切船着場2

1

2

3

4

墨田区

江東区
江戸川区

●３時間予報
●週間予報　
●台風情報
●雨の強さ予想
 （高解像度降水ナウキャスト）

『お天気』情報

●犯罪情報
●地震情報

『防犯・防災』情報

●道路交通情報
 （渋滞・規制・通行止め等）

『道路交通』情報

※ 江東区エリア・放送中のみ

●気象警報・注意報
●防災行政無線※

●東京都内の鉄道運行情報

『鉄道運行』情報

『ベイネットからのお知らせ』

●土曜・休日急病診療案内　
●平日夜間こどもクリニック

『暮らし』の情報

※中央区エリアは準備中

●休日歯科応急診療案内　
●資源回収・ごみ収集日

dボタンを
押すだけで
はじめられる！
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サービス料金一覧表
サービス名

＊スマートパックⅡ、スマートパックⅡ［特割］について
　スマートパックⅡ、スマートパックⅡ［特割］の月額料金は、放送通信セット割110円適用後の料金です。

インターネット

テレビ

スマートパックⅡ［特割］

スマートパックⅡ

固定電話

スマートパックⅡ200M［特割］

スマートパックⅡ200M

テレビ［オプションサービス］

サポート

割引

サービス名 月額料金（税込） 月額料金（税込）

550円
700円
440円
440円
649円
110円
無 料

-165円
-165円
-110円

円

12,320円＊
10,670円＊

7,590円＊

9,020円＊
7,370円＊
5,170円＊

6,875円
5,995円
5,005円
4,455円
2,035円
2,640円
1,870円

550円
440円

6,105円
5,225円
5,225円
4,345円
5,995円
5,115円
5,115円
4,235円
3,795円
3,355円
2,255円
3,443円

660円
660円
770円
880円

1,100円
330円
330円
550円
440円

1,463円
2,530円

759円
330円
330円
440円
220円
110円
550円

専門50ch/インターネット（160M/110M）

専門35ch/インターネット（160M/110M）

専門3ch/インターネット（160M/110M）

専門50ch/インターネット（160M/110M）

専門35ch/インターネット（160M/110M）

専門3ch/インターネット（160M/110M）

メッシュWi-Fi/安心定額サポート

リモートサポート/安心定額サポート

リモートサポート/メッシュWi-Fi

リモートサポート/メッシュWi-Fi/安心定額サポート

スマートプレミアムⅡ
スマートベーシックⅡ
スマートミニⅡ

12,430円＊
10,780円＊

7,700円＊

専門50ch/インターネット200M

専門35ch/インターネット200M

専門 3ch/インターネット200M

スマートプレミアムⅡ200M
スマートベーシックⅡ200M
スマートミニⅡ200M

スマートプレミアムⅡ［特割］
スマートベーシックⅡ［特割］
スマートミニⅡ［特割］

9,130円＊
7,480円＊
5,280円＊

専門50ch/インターネット200M

専門35ch/インターネット200M

専門 3ch/インターネット200M

スマートプレミアムⅡ200M［特割］
スマートベーシックⅡ200M［特割］
スマートミニⅡ200M［特割］

デジタルプレミアムⅡ
デジタルプレミアムⅡ［特割］
デジタルベーシックⅡ
デジタルベーシックⅡ［特割］
デジタルミニⅡ
ブルーレイ Hit Pot
Hit Pot
デジタル基本料
ベイネットチャンネルガイド

シンプルネットⅡ200M（ホーム）
シンプルネットⅡ200M（ホーム）［特割］
シンプルネットⅡ200M（マンション）
シンプルネットⅡ200M（マンション）［特割］
シンプルネットⅡ160M（ホーム）
シンプルネットⅡ160M（ホーム）［特割］
シンプルネットⅡ160M（マンション）
シンプルネットⅡ160M（マンション）［特割］
シンプルネットⅡ30M
シンプルネットⅡ30M［特割］
シンプルネットⅡ3M
ベイネット ワイヤレスⅡ
スマプラ6
リモサポ
リモサポパックA
リモサポパックM
リモサポパックS
無線LAN内蔵モデム
メールサービス
メール・ホームページパック
Security Z SAFE

ケーブルプラス電話
定額あんしんパック
オプションお得パック
迷惑電話自動ブロック
割込通話
発信番号表示
番号通知リクエスト
割込番号表示
着信転送

2,530円
1,980円

770円
660円
770円
770円
812円
812円
550円
660円
660円

1,100円
660円
660円
770円
990円

1,540円
1,980円
2,310円
2,530円
3,300円
2,970円
1,430円
2,514円
1,650円
2,095円
2,180円
1,100円

990円
2,750円
2,750円
3,300円
2,530円
2,530円
2,970円

ＷＯＷＯＷプライム/ライブ/シネマ
スターチャンネル
日本映画専門チャンネル
アジアドラマチックTV（アジドラ）
Ｖ☆パラダイス
時代劇専門チャンネル
アニマックス
キッズステーション
ミュージック・エア
ＴＢＳチャンネル1　最新ドラマ・音楽・映画
ＴＢＳチャンネル2　名作ドラマ・スポーツ・アニメ
TBSチャンネル1・2
テレ朝チャンネル１　ドラマ・バラエティ・アニメ
テレ朝チャンネル２　ニュース・情報・スポーツ
KBS WORLD
日経ＣＮＢＣ
囲碁・将棋チャンネル
フジテレビNEXT ライブ・プレミアム
フジテレビONE・TWO・NEXT
MnetHD
ＫＮＴＶ
TAKARAZUKA SKY STAGE HD
J SPORTS 4
J SPORTS 1・2・3・4
東映チャンネル
衛星劇場ＨＤ
アニメシアターＸ（ＡＴ-Ｘ）
グリーンチャンネル/グリーンチャンネル2
レジャーチャンネル
プレイボーイチャンネル ※
レッドチェリー ※
プレイボーイ/レッドセット ※
レインボーチャンネル ※
ミッドナイト・ブルー ※
レインボー/ミッドナイトセット ※

電気料金に応じて割引

放送複数台割
通信複数台割
放送通信セット割
でんきセット割

安心定額サポート
ミライスピーカー
生活あんしんサービス おうちプラン
生活あんしんサービス 自転車プラン
生活あんしんサービス おうち＆自転車パック
料金明細ハガキ
ベイネットマイページ

◆お申込みの際は本人確認書類をご提示いただきます。

集合住宅

戸建住宅

保
安
器

ケーブルモデム

EMTA

STB

増幅器

機器交換
出張費
その他工事費

コース変更などに伴う機器の交換
当社の責任に起因しない出張料金
上記以外の作業費

追加工事

3,300円
3,300円
実　　　費

区　分 内　容 金　額

EMTA

分配器

ケーブルモデム

増幅器

保
安
器

STB

工事案内

［事務手数料について］　●基本サービス契約にあたり、5,500円の事務手数料が発生いたします。
［工事費用について］　●新規契約時に6,600円の基本工事費及び基本サービスを1サービス契約ごとに13,200円の工事費用が発生いたします。　●基本工事費およびTVとNETの工事費用は24か月の分割
支払いとなりますが、割引特典適用により実質無料となります。契約から24か月以内で解約される場合は、お支払いいただいていない残債額を一括でお支払いいただきます。　●該当サービスを25か月目以降
に解約される場合は、工事費用は発生いたしません。　★1 TELの基本工事費と機器設置は一括支払いとなります。

※特別な工事や追加工事が必要となった場合は、事前にご説明の上、別途ご請求させていただきます。

※青少年対策、違法デジタルコピー防止のため、録画はできません。

●デジタルプレミアムⅡ［特割］、デジタルベーシックⅡ［特割］、シンプルネットⅡ200M（ホーム）［特割］、
シンプルネットⅡ200M（マンション）［特割］、シンプルネットⅡ160M（ホーム）［特割］、シンプルネットⅡ
160M（マンション）［特割］、シンプルネットⅡ30M［特割］、スマートパックⅡ200M［特割］、スマートパッ
クⅡ［特割］は、課金開始月より24か月間（契約満了月自動更新）が契約期間です。契約更新月に解約、他
のプランへの変更などお申し出がない限り、ご契約は自動更新されます。契約更新月以外で解約された場合
は、契約解除料（利用料金1か月分）をお支払いいただきます。
●契約更新月：23・24・25か月目

サービス課金開始

契約更新期間

契約期間 契約期間

23・24・25か月間

自動更新

■ 特割について

※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。 ※表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。

皆様からいただくご質問と回答をご紹介しています。
どうぞご覧ください。よくあるご質問

初
期
費
用

※建物の設備によって利用できない場合があります。
※集合住宅の場合、引込線撤去費用は原則、
　物件オーナー様もしくは管理組合様の負担となります。
※集合住宅へのケーブルテレビ導入については別途お問い合わせください。

事務手数料

5,500円

6,600円
基本工事費

TV

TEL

NET

★1

13,200円
13,200円
13,200円

機 器 設 置

初
期
費
用

＊露出配線工事や貫通工事が必要となる場合があります。
　その際は別途お見積りさせていただきます。

※建物設備によって別途見積が必要な場合があります。

事務手数料

5,500円

13,200円
基本工事費

38,500円～
引込工事が伴う場合

＊

＊

＊

TV

TEL

NET

★1

13,200円
13,200円
13,200円

機 器 設 置
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0120-44-3404
受付時間 平日 10：00～18：00　土・祝日 10：00～17：00

※当社指定休日を除く　※受付時間は当社都合で変更となる場合がございます。

STEP

4

STEP

3

STEP

2

STEP

1

おうちの家電ご相談サービス

弊社担当者がお伺いし、現地調査、お見積もりのうえ、ご契約の手続きをさせていただきます。
重要事項、契約約款等をご確認の上、タブレット端末での入力または申し込み用紙に必要事項をご記入いただきます。
お申し込みの際に工事の日時を調整させていただきます。

お申し込み

※集合住宅等にお住まいの方はオーナー様、管理会社の許可が必要な場合があります。また、立地条件等によっては、工事ができない場合があります。

お客様と事前に日程等をご相談のうえ、引込・配線工事と機器の設置にお伺いいたします。
工事時間はおよそ2～3時間です（状況により工事時間は変わります）。

配線工事

お電話または、ホームページからお問い合わせください。

〈カスタマーセンター〉

0120-44-3404
電話でのお問い合わせ ホームページからのお問い合わせ

https://www.baynet.ne.jp

東京ベイネット 検 索

お問い合わせ

工事終了後から、楽しいケーブルテレビライフが始まります。

サービス開始

モバイル決済ハンディターミナル
お客さまにお手間をとらせず、
目の前でお支払い
手続きができるので安心です。

● 磁気カードのクレジット決済
● キャッシュカードと暗証番号で口座振替契約の銀行届け印不要

ご利用料金をお客さまが指定する口座から
お引落しさせていただきます。

口座振替でのお支払いクレジットカードでのお支払い

〈ご利用可能なクレジットカードの種類〉

ご利用料金をクレジットカードにてお支払いいただけます。
契約者ご本人名義のクレジットカードのみ利用可能です。

※デビットカードはご利用いただけません。

ご相談サービスはご予約制です。

※1 弊社サービスご加入者に限ります。   ※2 お取り扱い出来ない商品もございます。

お客様のご自宅へ訪問して、ご希望や設置場所を確認してピッタリな商品をご提
案。地元密着の弊社ならではの丁寧な対応で、家電製品全般のご購入をお手伝いし
ます。家電製品の販売は※2弊社にて行っています。ご相談から設置まで、ご自宅に
いながらワンストップでご対応いたします。

詳しくはフリーダイヤルまでお気軽に。

受付時間 平日　 　10：00～18：00
土・祝日 10：00～17：00 ※当社指定休日を除く　※受付時間は当社都合で変更となる場合がございます。

ご加入までの手順 サービス提供エリア［江東区・中央区］
※江東区、中央区内においても地域によりサービスが提供できないエリアもあります。サービス提供エリアの詳細は弊社カスタマーセンターまでお問合せください。

家電ご購入の方はゼッタイ便利！
ご相談
   無 料※1

ご自宅へ
ご訪問

設置場所
を確認

湾岸道路

荒川

清澄橋通り

永代通り

東陽町
南砂町

江東区

中央区

亀戸

大島 東大島

京葉道路

潮見

辰巳

豊洲

新木場

有明テニスの森

国際展示場正門

テレコムセンター

森下

門前仲町

豊洲市場

勝どき橋

歌舞伎座

水天宮

富岡八幡宮
月島もんじゃストリート

日本橋三越

亀戸天神社

東京辰巳国際水泳場

ティアラこうとう

東京都現代美術館
仙台堀川公園

東京ビッグサイト
（東京国際展示場）

日本橋

銀座

ダスキン大島東
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◎記載の内容は2025年3月現在のものです。予告なく変更される場合がありますので、あらかじめご了承ください。
※受付時間は当社都合で変更となる場合がございます。

https://www.baynet.ne.jp
Twitter:@BAYNET_PR   Youtube:www.youtube.com/user/baynetcomich

202503-01

2025年3月現在

TOKYO BAY NETWORK

SERVICE GUIDE
サービス総合ガイド

受付時間 平　　日　10：00～18：00
土・祝日 10：00～17：00 ※当社指定休日を除く

地下鉄・東西線 東陽町駅 徒歩2分

Acce�
江東区役所

東京都立
深川

高等学校

ファミリーマート

1出口

四
ツ
目
通
り

東陽小学校

永代通り 東陽町駅

インターネット

電　話 ライフサポート

テレビ・動画配信

〒135-0016 東京都江東区東陽4-10-4 東陽町SHビル4F

0120-44-3404




